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zurück zum Inhaltsverzeichnis Stand: 01.05.2026 

Abkürzungen / Erläuterungen / Glossar 
 
 
In diesem Preis- und Leistungsverzeichnis bedeuten die folgenden Begriffe, Bezeichnungen oder Abkürzungen: 
 
 
Andere EWR-Staaten Alle anderen EWR-Staaten als Deutschland 

BIC Bank/Business Identifier Code (internationale Bankleitzahl/ 

Bankidentifikationsnummer) 

Drittstaaten Alle Staaten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraumes (EWR) 

Drittstaatenwährung Währung eines Staates außerhalb des EWR, z. B. US-Dollar 

EBICS Electronic Banking Internet Communication Standard 

EWR Europäischer Wirtschaftsraum 

EWR-Währungen Alle Währungen der EWR-Staaten. Dies sind derzeit: Euro, 

Dänische Krone, Isländische Krone, Norwegische Krone, Polnischer 

Zloty, Rumänischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken 

(nur für Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint. 

EWR-Fremdwährung Alle anderen (nationalen) EWR-Währungen, die nicht der Euro sind. 

Dies sind derzeit: Dänische Krone, Isländische Krone, 

Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Rumänischer Leu, 

Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur für Liechtenstein), 

Tschechische Krone, Ungarischer Forint. 

EWR-Staaten Staaten des Europäischen Wirtschaftsraums 

Fremdwährung Jede andere Währung als der Euro 

IBAN International Bank Account Number (internationale 

Bankkontonummer) 

max. maximal 

mind. mindestens 

SEPA Single Euro Payments Area (Einheitlicher Euro-

Zahlungsverkehrsraum). Meint den einheitlichen 

Zahlungsverkehrsraum für Euro-Zahlungen innerhalb und zwischen 

den an SEPA teilnehmenden europäischen Staaten. 

SEPA-Drittstaaten meint die SEPA-Teilnehmerstaaten und -gebiete außerhalb des 

EWR. Dies sind derzeit: Albanien, Andorra, Gibraltar, Guernsey, 

Isle of Man, Jersey, Monaco, Montenegro, Republik Moldau, 

Republik Nordmazedonien, San Marino, Schweiz, Serbien, St. 

Pierre und Miquelon, Vatikanstadt, Vereinigtes Königreich von 

Großbritannien und Nordirland. 

SMS Short Message Service (Kurznachrichtendienst) 

Staaten des Europäischen Wirtschaftsraums EWR-Staaten meint alle Staaten, die dem Europäischen 

Wirtschaftsraum angehören. Dies sind derzeit: Belgien, Bulgarien, 

Dänemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich 

(einschließlich Französisch-Guayana, Guadeloupe, Martinique, 

Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (französischer Teil)), 

Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, 

Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, 

Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, Schweden, Slowakei, 

Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern. 

SWIFT Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication 

(Gesellschaft für weltweite Interbanken-Finanztelekommunikation) 

ZD Zahlungsdienstleister 

ZKG Zahlungskontengesetz 

zzgl. zuzüglich 



6 
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A.     Allgemeine Informationen zur Sparkasse Aachen 
 

Auf mögliche Änderungen dieser allgemeinen Informationen wird die Sparkasse Aachen den Kunden direkt oder 
per Kontoauszug hinweisen. 

 

I. Name und Anschrift der Sparkasse Aachen 
 

Zentrale  
Sparkasse Aachen  
Friedrich-Wilhelm-Platz 1-4 
52062 Aachen  
 

Telefon: 0241 / 444 / 5000 
Telefax: 0241 / 444 / 2727  
E-Mail: info@sparkasse-aachen.de  
Internet: www.sparkasse-aachen.de 
BLZ:  390 500 00 
BIC/SWIFT: AACSDE33 
USt.-ID-Nr.: DE811254471  
 

II. Zuständige Aufsichtsbehörden 
 

Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht 

Graurheindorfer Straße 108 

53117 Bonn 

und 

Marie-Curie-Straße 24–28 

60439 Frankfurt am Main  

(Internet: www.bafin.de) 
 

Europäische Zentralbank 

Sonnemannstraße 20 

60314 Frankfurt am Main 

Postanschrift:  

Europäische Zentralbank,  

60640 Frankfurt am Main  

(Internet: www.ecb.europa.eu) 
 

III. Eintragung im Handelsregister 
 

Amtsgericht Aachen HRA 4409 
 

IV. Vertragssprache 
 

Maßgebliche Sprache für die Geschäftsbeziehung zum Kunden ist Deutsch. 
 

V. Außergerichtliche Streitschlichtung und sonstige Beschwerdemöglichkeiten 
 

Zur Beilegung von Meinungsverschiedenheiten mit der Sparkasse Aachen richten Sie Ihre Beschwerde bitte an:  
 

Sparkasse Aachen 
Qualitätsmanagement  
Friedrich-Wilhelm-Platz 1-4 
52062 Aachen  

 

Die Sparkasse Aachen wird Beschwerden in Textform (z. B. mittels Brief, Telefax oder E-Mail) beantworten. 
 

Bei Streitigkeiten mit der Sparkasse Aachen besteht zudem die Möglichkeit, sich an die Schlichtungsstelle  
beim Deutschen Sparkassen- und Giroverband e.V. (DSGV) zu wenden. 
 
Der Schlichtungsantrag kann direkt auf dem gesicherten Online-Portal der Schlichtungsstelle beim DSGV 
ausgefüllt und elektronisch eingereicht werden unter: 
 
https://www.s-schlichtungsstelle.de 

 
 

https://www.s-schlichtungsstelle.de/
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Das Anliegen kann alternativ in Textform an die folgende Adresse gerichtet werden: 
 

Deutscher Sparkassen- und Giroverband e. V.  
Schlichtungsstelle 
Charlottenstraße 47 
10117 Berlin 

Näheres regelt die Verfahrensordnung der Schlichtungsstelle beim DSGV, die auf der Webseite https://www.s-
schlichtungsstelle.de abrufbar ist und auf Wunsch zur Verfügung gestellt wird. 
 
Die Sparkasse Aachen nimmt am Streitbeilegungsverfahren vor dieser anerkannten Verbraucherschlichtungsstelle 
teil. 
 
Es besteht ferner die Möglichkeit, eine zivilrechtliche Klage einzureichen. 
 
Die Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht stellt unter 
https://www.bafin.de/DE/Verbraucher/BeschwerdenStreitschlichtung/BeiBaFinbeschweren/BeiBaFinbeschweren_node.html 
Wissenswertes zu Beschwerden über beaufsichtigte Unternehmen bereit. 
 
Bei behaupteten Verstößen gegen 

• das Zahlungsdiensteaufsichtsgesetz, 

• die §§ 675c bis 676c des Bürgerlichen Gesetzbuchs oder 

• Artikel 248 des Einführungsgesetzes zum Bürgerlichen Gesetzbuch 
 

kann darüber hinaus schriftlich, elektronisch oder zur Niederschrift bei der Bundesanstalt unter Angabe des 
Sachverhaltes und des Beschwerdegrunds Beschwerde bei der Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht 
eingelegt werden. Die Adressen lauten: 
 

Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht  
Graurheindorfer Straße 108 
53117 Bonn  
und 
Marie-Curie-Straße 24–28  
60439 Frankfurt am Main 

 
Zudem besteht in diesen Fällen auch die Möglichkeit, eine Beschwerde unmittelbar bei der Sparkasse (Name und 
Anschrift siehe oben Kapital A. 1.) einzulegen. Die Sparkasse wird Beschwerden in Textform (z.B. mittels Brief oder 
Telefax) beantworten. 

 

VI. Hinweis zur Verarbeitung personenbezogener Daten gemäß EU-
Geldtransferverordnung 

 
Die „Verordnung (EU) 2023/1113 des Europäischen Parlaments und des Rates vom 31. Mai 2023 über die 
Übermittlung von Angaben bei Geldtransfers und Transfers bestimmter Kryptowerte“ (EU-Geldtransfer-
verordnung) dient dem Zweck der Verhinderung, Aufdeckung und Ermittlung von Geldwäsche und 
Terrorismusfinanzierung bei Geldtransfers/ Kryptowertetransfers. Sie verpflichtet die Sparkasse Aachen bei der 
Ausführung von Geldtransfers Angaben zum Zahler und Zahlungsempfänger zu prüfen und zu übermitteln. Diese 
Angaben bestehen aus Name, Kundenkennung sowie ggf. der Rechtsträgerkennung (Legal Entity Identifier bzw. 
LEI) oder, in Ermangelung dessen, einer verfügbaren gleichwertigen amtlichen Kennung von Zahler und 
Zahlungsempfänger und der Adresse des Zahlers. Bei Geldtransfers innerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums 
kann auf die Weiterleitung der Adresse und der LEI verzichtet werden, jedoch können gegebenenfalls diese 
Angaben vom Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfängers angefordert werden. Bei der Angabe von Name und 
gegebenenfalls Adresse, LEI (oder, in Ermangelung dessen, einer verfügbaren gleichwertigen amtlichen Kennung) 
nutzt die Sparkasse Aachen die in ihren Systemen hinterlegten Daten, um den gesetzlichen Vorgaben zu 
entsprechen. Mit der Verordnung wird erreicht, dass aus den Zahlungsverkehrsdatensätzen selbst immer 
eindeutig bestimmbar ist, wer Zahler und Zahlungsempfänger ist. Das heißt auch, dass die Sparkasse Aachen 
Zahlungsdaten überprüfen, Nachfragen anderer Kreditinstitute zur Identität des Zahlers beziehungsweise 
Zahlungsempfängers beantworten und auf Anfrage diese Daten den zuständigen Behörden zur Verfügung stellen 
muss. 
 

VII. Hinweis zur Umsatzsteuer 
 
Die ausgewiesenen Preise verstehen sich im Falle der Option zur Umsatzsteuerpflicht bei Unternehmern im Sinne 
des Umsatzsteuergesetzes zzgl. Umsatzsteuer. 

https://www.s-schlichtungsstelle.de/
https://www.s-schlichtungsstelle.de/
https://www.bafin.de/DE/Verbraucher/BeschwerdenStreitschlichtung/BeiBaFinbeschweren/BeiBaFinbeschweren_node.html
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B.     Girokonto und Zahlungsverkehr 
I. Girokonten 

 Privatgirokonten 
Service-Pakete 1 S-YOUNG 2 S-POOL 3 LOGO! Plus LOGO! Premium 

Kontoführung (monatlich) 0,00 € 11,00 € 13,00 € 18,00 € 

Ermäßigte Kontoführung für Auszubildende, Studierende, 
Doktorand: innen, Referendar: innen sowie Teilnehmende 
am freiwilligen Wehrdienst oder Bundesfreiwilligendienst 
bis zur Vollendung des 30. Lebensjahres (monatlich) 4 

- 3,50 € - - 

Basisleistungen (je Vorgang) 5 

Überweisung 

• SEPA-Überweisung beleghaft 

 

0,00 € 2,00 € 

(3 Freiposten p. M.) 

2,00 € 

(3 Freiposten p. M.) 

2,00 € 

(5 Freiposten p. M.) 

• SEPA-Überweisung am Selbstbedienungs-Terminal (SBT)  0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

• SEPA-Überweisung online 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

• SEPA-Überweisung per Telefon 0,00 € 2,00 € 2,00 € 2,00 € 

• SEPA-Echtzeitüberweisung 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

• Echtzeitüberweisungseingang  0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

• Beleglose Inlandsbuchung z. B. Lastschriften 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

• Wero-Zahlungsfunktion „Geld senden“, auf Geld-
anforderungen antworten“, „Geld spenden“ (Überweisung) 

0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

Dauerauftrag 

• Einrichtung  0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

• Löschung 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

• Einrichtung / Änderung  0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

Lastschrift 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

Dauerlastschrift 

• Ausführung 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

• Einrichtung  0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

• Änderung / Aussetzung  0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

Bargeldeinzahlungen und Bargeldauszahlungen mit der 
Debitkarte an allen Sparkassen-Geldautomaten und an den 
Kassen der Sparkasse Aachen  

0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

Scheckeinzug (Gutschrift eines Schecks)  0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

Scheckeinlösung (Belastung eines Schecks)  0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

Kontoauszug  • am Kontoauszugsdrucker kostenfrei 

• 1 elektronischer Auszug p. M. im ePostfach kostenfrei, jeder weitere 0,10 € 

Zusatzleistungen (Jahrespreis) 

Ausgabe einer Sparkassen-Card mit Co-Badge Debit 
Mastercard (Debitkarte) 6 

 

• zwei Karten inklusive 

• jede weitere Karte 12,00 € 

• Ersatzkarte 12,00 € (einmalig) 

Ausgabe einer Sparkassen-Mastercard / Sparkassen- Visa 
Card (Kreditkarte) 7 

Sparkassen-Mastercard Standard (Kreditkarte) 
  

 
k. A. 

 
26,00 € 

• 1 Karte inkl. 
• 1 Karte 13,00 € 
• jede weitere 

Karte 26,00 € 

• 1 Karte 13,00 €  
• jede weitere 

Karte 26,00 €   

Sparkassen-Mastercard Gold (Kreditkarte) 
 
 

 
k. A. 

 
72,00 € 

 
• 72,00 €   

• 1 Karte inkl. 
• jede weitere 

Karte 72,00 €  

Sparkassen-Mastercard X-TENSION (Kreditkarte/Debitkarte) k.A. entfällt ab 01.10.22 8  k.A. k.A. 

Weitere Leistungen und Entgelte 

Für nicht aufgeführte Leistungen werden Entgelte gemäß Kapitel B „I. 4.Kontoauszug“, B „I. 6. Geduldete Kontoüberziehungen“, B „I. 7. 
Kontowecker“, B „I. 8. Entgelte für die Belastung von vereinbarten Zahlungen innerhalb des eigenen Hauses“, B „II. Erbringung von 
Zahlungsdiensten“, B „III. Scheckverkehr“ und Kapitel E „Sonstiges“ berechnet. 

 
1 Die Preise für die Service-Pakete enthalten weitere Bankleistungen sowie Sicherheits-, Service-, Freizeit- und Reiseleistungen. 
2 Das Girokonto S-YOUNG kann nur bis zur Vollendung des 20. Lebensjahres genutzt werden. 
3 Das Girokonto S-POOL kann nur bis zur Vollendung des 30. Lebensjahres genutzt werden. 
4 Voraussetzung für die Ermäßigung ist die rechtzeitige Vorlage eines geeigneten aktuellen Nachweises (z.B. Ausbildungs-, Studien- 
oder Dienstbescheinigung) vor dem jeweiligen Rechnungsabschluss. Erfolgt der Nachweis nicht fristgerecht, kann die Ermäßigung für 
den betreffenden Abrechnungszeitraum nicht berücksichtigt werden. Die Ermäßigung endet spätestens mit Vollendung des 30. 
Lebensjahres. 
5 Für die aufgeführten Leistungen wird die Sparkasse Aachen nur dann ein Entgelt erhaben, wenn die jeweiligen 
Leistungen durch den Kunden ausgelöst und autorisiert wurde oder vereinbarungsgemäß erfolgte, sowie durch die 
Sparkasse Aachen fehlerfrei ausgeführt oder fehlerfrei durchgeführt wurde. Für fehlerhafte Buchungen sowie Korrektur- 
und Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben. 
6 Einschließlich Apple Pay und mobiles Bezahlen mit Android mit digitaler Sparkassen-Card (Debitkarte). 
7 Einschließlich Apple Pay und mobiles Bezahlen mit Android mit digitaler Mastercard und/oder Visa Kartenprodukten (Kredit- oder 
Debitkarten). 
8 Bestehende X-TENSION können bis zur Kartenfälligkeit benutzt werden. Es wird ausdrücklich keine Folgekarte erstellt. 
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 Komfort- 
Konto 9 

(kein aktiver Verkauf) 

Classic-Konto Basiskonto Börsenkonto 
(kein aktiver Verkauf) 

Kontoführung (monatlich) 12,00 € 8,00 € 8,00 € 8,00 € 

Ermäßigte Kontoführung für Auszubildende, Studierende, 
Doktorand: innen, Referendar: innen sowie Teilnehmende 
am freiwilligen Wehrdienst oder Bundesfreiwilligendienst 
bis zur Vollendung des 30. Lebensjahres (monatlich)  10 

4,00 €  - - - 

Basisleistungen (je Vorgang) 11 

Überweisung 

• SEPA-Überweisung beleghaft 2,50 € 2,50 € 2,50 € 2,50 € 

• SEPA-Überweisung am Selbstbedienungs-Terminal (SBT) 0,00 € 0,25 € 0,25 € 0,25 € 

• SEPA-Überweisung online 0,00 € 0,15 € 0,15 € 0,15 € 

• SEPA-Überweisung per Telefon 2,50 € 2,50 € 2,50 € k. A. 

• SEPA-Echtzeitüberweisung 0,00 € 0,15 € 0,15 € k. A. 

• Echtzeitüberweisungseingang 0,00 €  0,30 €  0,30 € k. A.  

• Beleglose Inlandsbuchungen z. B. Lastschriften 0,00 € 0,30 €  0,30 € 0,00 € 

• Wero-Zahlungsfunktion „Geld senden“, auf Geld- 
anforderungen antworten“, „Geld spenden“ 
(Überweisung) 

0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

Dauerauftrag 

• Einrichtung  0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

• Löschung  0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

• Änderung / Aussetzung  0,00 € 2,00 € 2,00 € 2,00 € 

Dauerlastschrift 

• Ausführung 0,00 € 0,30 € 0,30 € k. A. 

• Einrichtung 0,00 € 2,00 € 2,00 € k. A. 

• Änderung / Aussetzung  0,00 € 2,00 € 2,00 € k. A. 

Bargeldeinzahlungen und Bargeldauszahlungen mit der 
Debitkarte an allen Sparkassen-Geldautomaten und an den 
Kassen der Sparkasse Aachen  

0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

Scheckeinzug (Gutschrift eines Schecks) 0,00 € 4,00 € 4,00 € k. A. 

Scheckeinlösung (Belastung eines Schecks) 0,00 € 4,00 € 4,00 € k. A.  

Kontoauszug • am Kontoauszugsdrucker kostenfrei 

• 1 elektronischer Auszug p. M. im ePostfach kostenfrei, jeder weitere 0,10 € 

Zusatzleistungen (Jahrespreis) 

Ausgabe einer Sparkassen-Card (Debitkarte) 12 

(bis 30.06.2023) 

• zwei Karten 
inklusive 

• jede weitere 
Karte 9,00 € 

9,00 € 9,00 € 9,00 € 

Ausgabe einer Sparkassen-Card mit Co-Badge Debit 
Mastercard (Debitkarte) 13 

• zwei Karten 
inklusive 

• jede weitere 
Karte 12,00 € 

12,00 € 12,00 € k.A. 

Sparkassen-Card mit Co-Badge Debit Mastercard 
(Debitkarte), Ersatzkarte 14 

12,00 € (einmalig) 

Ausgabe einer Mastercard / Visa Card (Jahrespreis) 15 

Sparkassen-Kreditkarte Standard  26,00 € 26,00 €  k. A. k. A. 

Sparkassen-Kreditkarte Gold  72,00 € 72,00 €  k. A.  k. A.  

Weitere Leistungen und Entgelte 

Für nicht aufgeführte Leistungen werden Entgelte gemäß Kapitel B „I. 4.Kontoauszug“, B „I. 6. Geduldete Kontoüberziehungen“, B „I. 7. 
Kontowecker“, B „I. 8. Entgelte für die Belastung von vereinbarten Zahlungen innerhalb des eigenen Hauses“, B „II. Erbringung von 
Zahlungsdiensten“, B „III. Scheckverkehr“ und Kapitel E „Sonstiges“ berechnet. 

 
 
 

 
9 Die Preise für die Service-Pakete enthalten weitere Bankleistungen sowie Sicherheits-, Service-, Freizeit- und Reiseleistungen. 
10 Voraussetzung für die Ermäßigung ist die rechtzeitige Vorlage eines geeigneten aktuellen Nachweises (z.B. Ausbildungs-, Studien- 
oder Dienstbescheinigung) vor dem jeweiligen Rechnungsabschluss. Erfolgt der Nachweis nicht fristgerecht, kann die Ermäßigung für 
den betreffenden Abrechnungszeitraum nicht berücksichtigt werden. Die Ermäßigung endet spätestens mit Vollendung des 30. 
Lebensjahres. 
11 Für die aufgeführten Leistungen wird die Sparkasse Aachen nur dann ein Entgelt erhaben, wenn die jeweiligen Leistungen durch den 
Kunden ausgelöst und autorisiert wurde oder vereinbarungsgemäß erfolgte, sowie durch die Sparkasse Aachen fehlerfrei ausgeführt 
oder fehlerfrei durchgeführt wurde. Für fehlerhafte Buchungen sowie Korrektur- und Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben. 
12 Einschließlich Apple Pay und mobiles Bezahlen mit Android mit digitaler Sparkassen-Card (Debitkarte). 
13 Einschließlich Apple Pay und mobiles Bezahlen mit Android mit digitaler Sparkassen-Card (Debitkarte). 
14 Einschließlich Apple Pay und mobiles Bezahlen mit Android mit digitaler Sparkassen-Card (Debitkarte). 
15 Einschließlich Apple Pay und mobiles Bezahlen mit Android mit digitaler Mastercard und/oder Visa Kartenprodukten (Kredit- oder 
Debitkarten). 
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16 Monatlicher Preis für die Kontoführung bei einem Gehalts- oder Renteneingang von weniger als 1.750 € pro Monat. 
17 Monatlicher Preis für die Kontoführung bei einem Gehalts- oder Renteneingang von mindestens 1.750 € pro Monat. 
18 Voraussetzung für die Ermäßigung ist die rechtzeitige Vorlage eines geeigneten aktuellen Nachweises (z.B. Ausbildungs-, Studien- 
oder Dienstbescheinigung) vor dem jeweiligen Rechnungsabschluss. Erfolgt der Nachweis nicht fristgerecht, kann die Ermäßigung für 
den betreffenden Abrechnungszeitraum nicht berücksichtigt werden. Die Ermäßigung endet spätestens mit Vollendung des 30. 
Lebensjahres.. 
19 Für die aufgeführten Leistungen wird die Sparkasse Aachen nur dann ein Entgelt erhaben, wenn die jeweiligen Leistungen durch den 
Kunden ausgelöst und autorisiert wurde oder vereinbarungsgemäß erfolgte, sowie durch die Sparkasse Aachen fehlerfrei ausgeführt 
oder fehlerfrei durchgeführt wurde. Für fehlerhafte Buchungen sowie Korrektur- und Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben. 
20 Einschließlich Apple Pay und mobiles Bezahlen mit Android mit digitaler Sparkassen-Card (Debitkarte). 
21 Einschließlich Apple Pay und mobiles Bezahlen mit Android mit digitaler Sparkassen-Card (Debitkarte). 
22 Einschließlich Apple Pay und mobiles Bezahlen mit Android mit digitaler Mastercard und/oder Visa Kartenprodukten (Kredit- oder 
Debitkarten). 

 Girokonto  
[online]⁷ 

Kontoführung (monatlich) 8,00 € 16 / 4,00 € 17 

Kontoführung für Auszubildende, Studierende, Doktorand: innen, 
Referendar: innen sowie Teilnehmende am freiwilligen Wehrdienst 
oder Bundesfreiwilligendienst bis zur Vollendung des                      
30. Lebensjahres (monatlich)  18 

 0,00 € 

Basisleistungen (je Vorgang) 19 

• SEPA-Überweisung beleghaft 3,00 € 

• SEPA-Überweisung online  0,00 € 

• SEPA-überweisung am Selbstbedienungsterminal (SBT) 0,50 € 

• SEPA-Überweisung per Telefon 2,50 € 

• SEPA-Echtzeitüberweisung 0,00 € 

• Echtzeitüberweisungseingang  0,00 €  

• Beleglose Inlandsbuchungen z. B. Lastschriften  0,00 € 

• Wero-Zahlungsfunktion(en) „Geld senden“, auf Geld- 
anforderungen antworten“, „Geld spenden“ (Überweisung) 

0,00 € 

Dauerauftrag  

• Einrichtung, Änderung, Aussetzung und Auflösung von 
Daueraufträgen online  

0,00 € 

• Änderung / Aussetzung von Daueraufträgen in der 
Geschäftsstelle  

2,00 € 

Bargeldein-/ Bargeldauszahlungen mit der Debitkarte an allen 
Sparkassen-Geldautomaten und an den Kassen der Sparkasse Aachen 

0,00 €  

Scheckeinzug (Gutschrift eines Schecks) 4,00 € 

Scheckeinlösung (Belastung eines Schecks) 4,00 €  

Kontoauszug 1 elektronischer Auszug p. M. im ePostfach 
kostenfrei, jeder weitere 0,10 € 

Zusatzleistungen (Jahrespreis)  

Ausgabe einer Sparkassen-Card (Debitkarte) 20 

(bis 30.06.2023) 

• zwei Karten inklusive 
• jede weitere Karte 9,00 € 

Ausgabe einer Sparkassen-Card mit Co-Badge Debit Mastercard 
(Debitkarte) 21 

(ab 01.07.2023) 

• zwei Karten inklusive 
• jede weitere Karte 12,00 € 
• Ersatzkarten 12,00 € (einmalig) 

Ausgabe einer Mastercard / Visa Card (Jahrespreis) 22 

Sparkassen-Kreditkarte Standard 26,00 € 

Sparkassen-Kreditkarte Gold  72,00 € 

Weitere Leistungen und Entgelte 

 Für nicht aufgeführte Leistungen werden Entgelte gemäß Kapitel B „I. 4.Kontoauszug“, B „I. 6. Geduldete Konto-
überziehungen“, B „I. 7. Kontowecker“, B „I. 8. Entgelte für die Belastung von vereinbarten Zahlungen innerhalb des 
eigenen Hauses“, B „II. Erbringung von Zahlungsdiensten“, B „III. Scheckverkehr“ und Kapitel E „Sonstiges“ berechnet. 

Stand: 25.08.2025 



11 

 

 
Stand: 25.08.2025 zurück zum Inhaltsverzeichnis 

 

 
23 Für die aufgeführten Leistungen wird die Sparkasse Aachen nur dann ein Entgelt erhaben, wenn die jeweiligen Leistungen durch den 
Kunden ausgelöst und autorisiert wurde oder vereinbarungsgemäß erfolgte, sowie durch die Sparkasse Aachen fehlerfrei ausgeführt 
oder fehlerfrei durchgeführt wurde. Für fehlerhafte Buchungen sowie Korrektur- und Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben. 
24 Einschließlich Apple Pay und mobiles Bezahlen mit Android mit digitaler Sparkassen-Card (Debitkarte). 
25 Einschließlich Apple Pay und mobiles Bezahlen mit Android mit digitaler Sparkassen-Card (Debitkarte). 

 Geschäftsgirokonten  

Kontoführung (monatlich) 10,75 € 
Kontoführung (monatlich) 10,75 € 

Basisleistungen (je Vorgang) 23 

Überweisung  

• SEPA-Überweisung beleghaft 3,30 € 

• SEPA-Überweisung per Online-Banking, Service-Rechenzentren, DATEV, 
ELKO, (EBICS)  

0,27 € 

• SEPA-Überweisung per Selbstbedienungs-Terminal (SBT) 0,33 € 

• SEPA-Sammelüberweisungen je Posten 0,27 € 

• SEPA-Überweisung per Telefon 3,30 € 

• SEPA-Echtzeitüberweisung (als Sammelüberweisung je Posten) 0,27 € 

• SEPA-Echtzeitsammelüberweisungen Statusreport  kostenfrei 

• Echtzeitüberweisungseingang  0,27 €  

• Beleglose sonstige Zahlung z. B. Lastschrift, Gutschrift einer Überweisung  0,27 € 

• Wero-Zahlungsfunktion(en) „Geld senden“, auf Geldanforderungen 
antworten“, „Geld spenden“ (Überweisung) 

0,00 € 

• Gutschrift aus Kartenzahlung  0,11 €  

Dauerauftrag  

• Einrichtung/Änderung und Aussetzung in der Geschäftsstelle  4,40 € 

• online erteilte Einrichtung/Änderung und Aussetzung  0,00 € 

• Dauerauftrag (außer z. G. Sparkonto i. H.)  0,27 € 

Lastschriften (Kosten beim Zahlungspflichtigen)   

• Lastschrift z. G. Sparkonto i. H.  0,00 € 

• SEPA-Firmen-Lastschrift  3,30 € 

• SEPA-Basis-Lastschrift  0,27 € 

• Per Online-Banking, Service-Rechenzentren, DATEV, ELKO, EBICS  0,27 €  

Lastschrifteneinreichung (Kosten beim Zahlungsempfänger)   

• Einrichtung/stationäre Erfassung   4,40 € 

• Dauerlastschrift als SEPA-Basis-Lastschrift  0,27 € 

• Lastschrift per Online-Banking, Service Rechenzentren/DATEV, ELKO, EBICS  0,27 € 

• Manuelle Freigabe elektronisch übermittelter Dateien, je Datei (Online 
Freigabe weiterhin kostenfrei)  

3,00 € 

Scheckeinzug (Gutschrift eines Schecks)  4,40 €  

Scheckeinlösung (Belastung eines Schecks)  4,40 €  

Bargeldein- und -auszahlungen am Geldautomaten 0,55 € 

Bargeldein- und Bargeldauszahlungen an der Kasse 3,30 €  

Kontoauszug  siehe Abschnitt  1.4 b) 

Zusatzleistungen (Jahrespreis)  

Ausgabe einer Sparkassen-Card (Debitkarte) 24 

(bis 30.06.2023) 

• eine Karte inklusive  
• jede weitere Karte 9,00 €   

 

Ausgabe einer Sparkassen-Card mit Co-Badge Debit Mastercard (Debitkarte) 25 

(ab 01.07.2023) 

• eine Karte inklusive 
• jede weitere Karte 12,00 € 
• Ersatzkarten 12,00 € 

(einmalig) 

Kundenkarte zur Nutzung der Einzahlfunktion am Geldautomaten  • 12,00 € 

Weitere Leistungen und Entgelte 

Für nicht aufgeführte Leistungen werden Entgelte gemäß Kapitel B „I. 4.Kontoauszug“, B „I. 6. Geduldete Konto-
überziehungen“, B „I. 7. Kontowecker“, B „I. 8. Entgelte für die Belastung von vereinbarten Zahlungen innerhalb des 
eigenen Hauses“, B „II. Erbringung von Zahlungsdiensten“, B „III. Scheckverkehr“ und Kapitel E „Sonstiges“ 
berechnet. 
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 Fremdwährungskonto (Rechnungsabschluss monatlich)    
  

Kontoführung (monatlich)  10,75 € 
Je Buchungsposten 26  0,44 € 
Kontoauszugserstellung  kostenfrei 
Kauf/Verkauf von Fremdwährung per Kassa- oder Devisengeschäft und  
Gut-/Lastschrift auf Fremdwährungskonten 27  0,25 ‰, mind. 2,50 €
Sonstige Zahlungsein-/-ausgänge  siehe Abschnitt II. Erbringung von Zahlungsdiensten 

 

 Kontoauszüge 
 

4.1. Kontoauszüge für Privatgirokonten   
siehe auch Abschnitt I.1. Privatgirokonto 
 

Erstellung eines Kontoauszugs auf Kundenwunsch 
für Postversand (Tages-, Wochen- oder 
Monatsauszug) 

0,15 € (zzgl. Porto)  

Zwangskontoauszug  nur Portokosten  
Mehrfacherstellung von Auszügen, je zusätzlichem 
Auszug 

0,75 € zzgl. Portokosten  

Erstellung von Umsatznachweisen zu einzelnen, 
vom Kunden benannten Zahlungen 

30,00 € pro betreffendem Jahr 

 

4.2. Kontoauszüge für Geschäftsgirokonten   
 

Kontoauszug über Kontoauszugsdrucker (KAD)  1 Auszug pro Monat inklusive,  
ab dem zweiten Auszug 0,55 €  

Elektronischer Kontoauszug  1 Auszug pro Monat inklusive,  
ab dem zweiten Auszug 0,11 €  

Elektronischer Kontoauszug mit qualifizierter elektronischer 
Signatur  

0,27 € 

DATA-Anlagen zu einzelnen Umsätzen zu KAD- und 
Postversand-Auszügen 

0,05 € pro Anlage 

Erstellung eines Kontoauszugs auf Kundenwunsch für 
Postversand (Tages-, Wochen- oder Monatsauszug)  

0,55 € (zzgl. Porto)  

Postversand von am Kontoauszugsdrucker nach 42 Tagen 
nicht abgerufenen Kontoauszügen und 
Rechnungsabschlüssen  

Portokosten  

Mehrfacherstellung von Kontoauszügen  0,82 € (bei Postversand zzgl. Portokosten)  

Erstellung von Umsatznachweisen zu einzelnen, vom Kunden 
benannten Zahlungen 

30,00 € pro betreffendem Jahr 

 

Sonstiges 
Nacherstellung von Kontoauszügen/Monatslisten (Nachweis aller Umsätze eines bestimmten Monats) auf 

Verlangen des Kunden (soweit durch den Kunden zu vertretende Umstände verursacht) 
 

Für bis einschließlich zum 01.04.2015 zurückliegende 

Zeiträume   

2,50 € pro Auszug/Monatsliste  

(unabhängig vom Zustellungsweg)  

Über den 01.04.2015 hinausgehende Zeiträume, maximal 

insgesamt 10 Jahre rückwirkend 

2,50 € pro Monatsliste (unabhängig 

vom Zustellweg) 

Quartalsmäßige Zinsstaffeln im Kundenauftrag  4,50 €  

 

Die Sparkasse Aachen unterrichtet den Kunden mindestens einmal monatlich auf dem für die Kontoinformation 
vereinbarten Weg über die Ausführung von Zahlungsvorgängen. Mit Kunden, die keine Verbraucher sind, kann 
die Art und Weise sowie die zeitliche Folge der Unterrichtung gesondert vereinbart werden.  

 

Zahlungsvorgänge sind insbesondere Bargeldeinzahlungen auf ein Zahlungskonto oder Bargeldauszahlungen von einem Zahlungskonto 
sowie die Übermittlung von Geldbeträgen auf ein anderes Zahlungskonto durch Ausführung von Lastschriften, Überweisungen oder 
Zahlungsvorgängen mittels einer Karte oder eines ähnlichen Instruments. 

 

 
26 Für die aufgeführten Leistungen wird die Sparkasse Aachen nur dann ein Entgelt erhaben, wenn die jeweiligen Leistungen durch den 
Kunden ausgelöst und autorisiert wurde oder vereinbarungsgemäß erfolgte, sowie durch die Sparkasse Aachen fehlerfrei ausgeführt 
oder fehlerfrei durchgeführt wurde. Für fehlerhafte Buchungen sowie Korrektur- und Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben. 
27 Für die aufgeführten Leistungen wird die Sparkasse Aachen nur dann ein Entgelt erhaben, wenn die jeweiligen Leistungen durch den 
Kunden ausgelöst und autorisiert wurde oder vereinbarungsgemäß erfolgte, sowie durch die Sparkasse Aachen fehlerfrei ausgeführt 
oder fehlerfrei durchgeführt wurde. Für fehlerhafte Buchungen sowie Korrektur- und Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben. 
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 Rechnungsabschluss 
 

Privat- und Geschäftsgirokonten 
 

Die Erstellung und Übermittlung von Rechnungsabschlüssen erfolgt stets unentgeltlich.  
Ausgenommen davon ist die Erstellung und Übermittlung von Duplikaten auf Verlangen des Kunden (soweit 
durch vom Kunden zu vertretende Umstände verursacht). 
 

 Geduldete Kontoüberziehungen 
 

Für Inanspruchnahmen des Kontos, die das Guthaben und ggf. eine eingeräumte Kontoüberziehung überschreiten 
(geduldete Kontoüberziehungen), sind die hierfür vertraglich vereinbarten Überziehungszinsen zu zahlen. Ist im 
Vertrag eine Vereinbarung nicht getroffen, sind die im Preisaushang aufgeführten Überziehungszinsen zu zahlen; 
dies gilt auch für Unternehmer. Bei Verbraucherdarlehensverträgen gelten ergänzend die gesetzlichen 
Vorschriften. 

 
 

 Kontowecker 
 

Wecker für EWR-Währungsumrechnungsentgelt 
(Kontowecker „ERW-Währung“)         kostenfrei 
 
Hinweis: Mittels der nachfolgenden Kontowecker werden keine gesetzlichen Informationspflichten erfüllt. Die 
nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit für das gewählte Girokontomodell nach Kapitel B „I.1. 
Privatgirokonten“ und B „I.2. Geschäftsgirokonten“ nichts Abweichendes vereinbart wurde. 

 
Kontoinfos per SMS, Push & E-Mail  
 

• pro SMS-Nachricht an eine deutsche Mobilfunknummer  kostenfrei 

• pro push-Nachricht über S-App   kostenfrei 

• pro E-Mail  kostenfrei 
 
 

 Entgelte für die Belastung von vereinbarten Zahlungen innerhalb des eigenen Hauses 
 

Hinweis: Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit für das gewählte Girokontomodell nach 
Kapitel B „I.1. Privatgirokonten“ und B „I.2. Geschäftsgirokonten“ nichts Abweichendes vereinbart wurde. 

 

• Abschluss-/Stornobuchungen  0,00 € 

• Daueraufträge/Lastschrifteneinzüge zu Gunsten Sparkonten im Haus 0,00 € 

• Fällige Darlehensraten 0,00 € 
 
 

 
 

 Bereitstellung der Entgeltaufstellung gemäß Zahlungskontengesetz 
 

Die Entgeltaufstellung gemäß Zahlungskontengesetz stellen wir Verbrauchern jährlich ab dem ersten Geschäfts-
tag eines Jahres für das vorangegangene Kalenderjahr und bei Vertragsbeendigung bereit. Zur Anforderung der 
Entgeltaufstellung wenden Sie sich bitte an die Sparkasse Aachen. 

 
 
 

  



14 

 

 
zurück zum Inhaltsverzeichnis Stand: 01.10.2022 

II. Erbringung von Zahlungsdiensten 
 

Hinweis: Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit für das gewählte Girokontomodell nach 
Kapitel B „I.1. Privatgirokonten“ und B „I.2. Geschäftsgirokonten“ nichts Abweichendes vereinbart wurde. 
 

 Überweisungen  
 

Betragsgrenzen für Überweisungen 
Überweisungsaufträge sind im Rahmen des vorhandenen Kontoguthabens und einer eingeräumten 
Kontoüberziehung ohne Betragsbegrenzung möglich, soweit keine Verfügungslimite (für z.B. Online-
Banking, Wero etc.) vereinbart sind. Der Kunde kann – im Rahmen der vereinbarten Verfügungslimite – 
nach seinem alleinigen Ermessen einen per Echtzeitüberweisung versendbaren Höchstbetrag festlegen. 
Dieser kann entweder pro Tag oder pro Zahlungsvorgang festgelegt und jederzeit vor Erteilung eines 
Echtzeitüberweisungsauftrags geändert werden. Er gilt kontobezogen für alle verfügungsberechtigten 
Personen (Kontoinhaber, Kontobevollmächtigte, Vertreter des Kontoinhabers) gemeinsam.  

 

1.1. Überweisungen innerhalb Deutschlands und in andere Staaten des Europäischen Wirtschaftsraumes 
(EWR)     in Euro oder in anderen (EWR)-Währungen  

 

1.1.1. Überweisungsaufträge  
 

Die Geschäftstage und Cut-Off-Zeiten der Sparkasse Aachen ergeben sich aus Kapitel B Nummer II. 7.  
 

a) Ausführungsfristen 
 

Die Sparkasse Aachen ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Überweisungsbetrag beim Zahlungsdienstleister 
des Zahlungsempfängers spätestens nachfolgender Frist eingeht (gerechnet ab Zugang des Auftrags bei der 
Sparkasse Aachen): 
 

Überweisungen in Euro 

• Belegloser Überweisungsauftrag 28  max. 1 Geschäftstag 

• Beleghafter Überweisungsauftrag 29  max. 2 Geschäftstage 

• Echtzeitüberweisungsauftrag max. 10 Sekunden 30  

• Wero-Zahlungsauftrag max. 10 Sekunden 31  

 

Überweisungen in anderen EWR-Währungen 

• Belegloser Überweisungsauftrag 32 max. 4       Geschäftstage 

• Beleghafter Überweisungsauftrag 33 max. 4 Geschäftstage 
 

b) Entgelte für die Ausführung von Überweisungen  
Bei einer Überweisung, die mit keiner Währungsumrechnung verbunden ist, tragen Zahler und Zahlungsempfänger 
jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte. Der Zahler trägt die folgenden Entgelte. 

 

aa) Überweisungen in der Kontowährung Euro  
 

Die Entgelte werden entsprechend der im jeweiligen Girokontomodell enthaltenen Entgeltregelung im Kapitel B „I.1. 
Privatgirokonten“ und im Kapitel B „I.2. Geschäftsgirokonten“ berechnet. 

 

Eilüberweisung online, je Überweisungsauftrag (nur über Online-Banking möglich)   10,00 € 
 

Eilüberweisungen (über den elektronischen Schalter der Deutschen Bundesbank (TARGET2) 

• Überweisung an Sparkasse/Landesbank und an netzfremde Kreditinstitute  
          Abbuchung vom Konto 20,00 € 
          Bareinzahlung  30,00 € 
 

SEPA Drittstaaten  
 

• SEPA-Überweisung (< 50.000,00 Euro)  5,00 € 

• SEPA-Überweisung (größer 50.000,00 Euro)  50,00 € 

 
28 Beleglos: Überweisung per Selbstbedienungsterminal, Telefon-Banking, Online-Banking oder Datenfernübertragung (DFÜ). 
29 Beleghaft: Überweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentrum (SRZ) durch 
Unternehmer. 
30 Sofern der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfängers solche Echtzeitüberweisungen akzeptiert und der Sparkasse Aachen 
fristgemäß bestätigt. 
31 Sofern der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfängers solche Echtzeitüberweisungen als Wero-Zahlungsauftrag akzeptiert und 
der Sparkasse Aachen fristgemäß bestätigt. 
32 Beleglos: Überweisung per Selbstbedienungsterminal, Telefon-Banking, Online-Banking oder Datenfernübertragung (DFÜ). 
33 Beleghaft: Überweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentrum (SRZ) durch 
Unternehmer. 
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zurück zum Inhaltsverzeichnis Stand: 01.10.2022 

bb) Überweisung in einer anderen EWR-Währung  
 

Bei einer Überweisung, die mit einer Währungsumrechnung verbunden ist, kann der Zahler zwischen folgenden 
Entgeltregelungen wählen:  
0: Zahler und Zahlungsempfänger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte (SHARE)  
1: Zahler trägt alle Entgelte (OUR)  
 
Höhe der Entgelte  

 
Überweisungsbetrag in Kontowährung OUR  SHARE  

< 500,00 € oder Gegenwert  30,00 € 34 + SHARE-Gebühr  10,00€ 35  

> 500,00 € oder Gegenwert  1,5 ‰ mind. 13,00 € 36  

Dauerauftrag  30,00 € 37 + 8,00 € pauschal 8,00 € pauschal  

 
Überweisungsbetrag in einer anderen 
Kontowährung  

OUR SHARE 

< 500,00 € oder Gegenwert 30,00 € 38 + SHARE-Gebühr 10,00€ 39 

> 500,00 € oder Gegenwert 1,5 ‰ mind. 13,00 € 40 

Dauerauftrag 30,00 € 41 + 8,00 € pauschal 8,00 € pauschal 

Bei Eilüberweisung über TARGET2   

Abbuchung vom Konto  zuzüglich 20,00 € 

Bareinzahlung  zuzüglich 30,00 € 

 
Hinweis: 
Bei einer Eilüberweisung zur Barauszahlung können bei der auszahlenden Stelle weitere Entgelte anfallen.  

 
 

c) Sonstige Entgelte  
 

Berechtigte Ablehnung der Ausführung eines Überweisungsauftrags durch die Sparkasse Aachen  
-   Benachrichtigung über das elektronische Postfach     2,10 € 
-   Per Postversand          3,10 € inkl. Porto  

 
Bearbeitung eines Überweisungswiderrufs nach Ablauf der Widerrufsfrist  
-   bei SEPA-Überweisungen         10,00 €  
-   bei internationalen Überweisungen        27,50 €  

 
Bemühen um Wiederbeschaffung von Überweisungen mit fehlerhafter Angabe der Kundenkennung des 
Zahlungsempfängers durch den Kunden  
-   bei SEPA-Überweisungen        10,00 €  
-   bei internationalen Überweisungen        27,50 € 

 Hinweis: Das Institut des Zahlungsempfängers kann weitere Entgelte berechnen.  
 

Dauerauftrag: Einrichtung/Änderung/Aussetzung auf Kundenwunsch  siehe entsprechendes Preismodell 
 

Ausstellung einer unwiderruflichen Bankbestätigung      26,00 €  

 
34 Überweisungsbeträge über 100.000 € oder Gegenwert: 1 ‰ des Überweisungsbetrages. 
35 Zuzüglich Spesen (2,00 €) und bei Fremdwährungen Courtage (0,25 ‰ vom Gegenwert, mind. 2,50 €, sowie 10,00 € bei 
Eilzahlungen und 20,00 € bei Bareinzahlungen. Bei Exotenzahlungen (nicht im Kursblatt aufgeführt) zzgl. 10,00 € Spesen, die Courtage 
entfällt. 
36 Zuzüglich Spesen (2,00 €) und bei Fremdwährungen Courtage (0,25 ‰ vom Gegenwert, mind. 2,50 €, sowie 10,00 € bei 
Eilzahlungen und 20,00 € bei Bareinzahlungen. Bei Exotenzahlungen (nicht im Kursblatt aufgeführt) zzgl. 10,00 € Spesen, die Courtage 
entfällt. 
37 Überweisungsbeträge über 100.000 € oder Gegenwert: 1 ‰ des Überweisungsbetrages. 
38 Überweisungsbeträge über 100.000 € oder Gegenwert: 1 ‰ des Überweisungsbetrages. 
39 Zuzüglich Spesen (2,00 €) und bei Fremdwährungen Courtage (0,25 ‰ vom Gegenwert, mind. 2,50 €, sowie 10,00 € bei 
Eilzahlungen und 20,00 € bei Bareinzahlungen. Bei Exotenzahlungen (nicht im Kursblatt aufgeführt) zzgl. 10,00 € Spesen, die Courtage 
entfällt. 
40 Zuzüglich Spesen (2,00 €) und bei Fremdwährungen Courtage (0,25 ‰ vom Gegenwert, mind. 2,50 €, sowie 10,00 € bei 
Eilzahlungen und 20,00 € bei Bareinzahlungen. Bei Exotenzahlungen (nicht im Kursblatt aufgeführt) zzgl. 10,00 € Spesen, die Courtage 
entfällt. 
41 Überweisungsbeträge über 100.000 € oder Gegenwert: 1 ‰ des Überweisungsbetrages. 
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Stand: 01.08.2026 zurück zum Inhaltsverzeichnis 

 
1.1.2. Überweisungsgutschriften in Euro innerhalb des EWR  

 
Der Überweisungsbetrag wird unverzüglich verfügbar gemacht, nachdem der Betrag auf dem Konto der Sparkasse  
Eingegangen ist, im Falle des Eingangs einer Echtzeitüberweisung innerhalb von 10 Sekunden nach Eingang des 
Zahlungsauftrages beim Zahlungsdienstleister des Zahler. 

 
Bei einem Überweisungseingang werden von der Sparkasse Aachen folgende Entgelte berechnet 42:  

 

Gutschrift einer Überweisung Entgelt in Euro  

LOGO! Konto Plus und Premium, Komfort-Konto,  
S-YOUNG-Konto bzw. S-POOL-Konto  

kostenfrei  

Classic-Konto  0,30 €  

Girokonto [online]  kostenfrei  

Geschäftsgirokonto  0,27 €      

SEPA-Überweisung aus Drittstaaten (unabhängig  
vom Preismodell und betragsunabhängig)  

5,00 €  

Echtzeitüberweisung  Kostenfrei in den Mehrwertkontomodellen (S-YOUNG, S-
POOL, LOGO! Plus und Premium sowie Komfort-Konto und 
Girokonto [online]. Bei Classic-, Basiskonten 0,30 € und 
bei Geschäftsgirokonten 0,27 € je Echtzeitüberweisung. 

Wero-Zahlungsfunktion „Geld empfangen“ zugunsten 
Privatkonten 

kostenfrei 

Wero-Zahlungsfunktion „Geld empfangen“ zugunsten 
Geschäftskonten 

kostenfrei 

Wero-Zahlungsfunktion „Geld empfangen“ als Wero-
PRO-Nutzer zugunsten Privatkonten 

kostenfrei 

 

1.1.3    Überweisungsgutschriften in einer anderen Währung als der Kontowährung 
 

Überweisungsbetrag Entgelt  
< 5.000,00 € oder Gegenwert  6,50 € oder Gegenwert  
< 10.000,00 € oder Gegenwert  9,00 € oder Gegenwert  
> 10.000,00 € oder Gegenwert  1‰, max. 100,00 € oder Gegenwert 

 
Hinweis:  
Die vorstehenden Entgelte werden nicht berechnet, wenn der Überweisende, z. B. bei grenzüberschreitenden 
Überweisungen, die anfallenden Entgelte für die Überweisung trägt, es sei denn die vermittelnde Bank verweigert 
die Gebührenanforderung. In diesem Fall werden 5,00 € Transaktionskosten dem Begünstigten berechnet.  

 
1.2. Überweisungen innerhalb Deutschlands und in andere Staaten des Europäischen Wirtschaftsraums 

(EWR) in Währungen eines Staates außerhalb des EWR (Drittstaatenwährung) sowie alle Überweisungen 
in und aus Staaten außerhalb des EWR (Drittstaaten) 

 

1.2.1. Überweisungsaufträge  
a) Ausführungsfristen  

 

Überweisungen werden baldmöglichst bewirkt. Bei Echtzeitüberweisungen in Euro zu SEPA-

Teilnehmerstaaten und – gebieten außerhalb des EWR (SEPA-Drittstaaten) beträgt die maximale 

Ausführungsfrist 10 Sekunden 43. Überweisungen gemäß den Bedingungen für Echtzeitüberweisungen sind 

unabhängig von den vorhandenen Kontoguthaben oder der eingeräumten Kreditlinie limitiert auf 100.000 

Euro, pro Überweisung. Der maximale Betrag kann durch vereinbarte Verfügungslimite beschränkt sein.  

 

 

 

 

 

 

 

 
42 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Gutschrift einer Überweisung vereinbarungsgemäß 
erfolgt und vom Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgeführt wurde. 
43 Sofern der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfängers solche Echtzeitüberweisungen akzeptiert und der Sparkasse Aachen 
firstgemäß bestätigt. 
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b) Entgelt für die Ausführung von Überweisungen  
aa) Entgeltpflichtige  
 

Der Zahler kann zwischen folgenden Entgeltregelungen wählen:  

• 0: Zahler und Zahlungsempfänger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte 
(SHARE)  

• 1:  Zahler trägt alle Entgelte (OUR) 

• 2: Zahlungsempfänger trägt alle Entgelte (BEN) 
 

Hinweise:  
– Bei der Entgeltregelung „0“ können durch zwischengeschaltete Zahlungsdienstleister und den Zahlungs-

dienstleister des Zahlungsempfängers vom Überweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.  

– Bei der Entgeltregelung „2“ können von jedem der beteiligten Zahlungsdienstleister vom Überweisungsbetrag 

gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.  

 

bb) Entgelte  
 

SEPA-Überweisungen  

 

Überweisungsbetrag  Entgelt (nur mit Entgeltregelung „0“ möglich) 

< 50.000,00 € 5,00 € je Überweisung  

> 50.000,00 € 50,00 € je Überweisung  

 

Sonstige Überweisungen  

 

Überweisungsbetrag OUR  SHARE  

< 500,00 € oder Gegenwert  30,00 € 44 + 

SHARE Gebühr  

10,00 € 45  

> 500,00 € oder Gegenwert  1,5 ‰ mind. 13,00 € 46 

Dauerauftrag  30,00 € 47 + 8,00 € pauschal  8,00 € pauschal  

 
c) Sonstige Entgelte  
 

Berechtigte Ablehnung der Ausführung eines Überweisungsauftrags durch die Sparkasse Aachen  
-   Benachrichtigung über das elektronische Postfach     2,10 € 
-   Per Postversand          3,10 € inkl. Porto  

 
Bearbeitung eines Überweisungswiderrufs nach Ablauf der Widerrufsfrist  
-   bei nationalen Überweisungen und SEPA       10,00 €  
-   bei internationalen Überweisungen        27,50 €  

 
Bemühen um Wiederbeschaffung von Überweisungen mit fehlerhafter Angabe der Kundenkennung des 
Zahlungsempfängers durch den Kunden  
-   bei nationalen Überweisungen        10,00 €  
-   bei internationalen Überweisungen        27,50 €  

 Hinweis: Das Institut des Zahlungsempfängers kann weitere Entgelte berechnen. 
 

Dauerauftrag: Einrichtung/Änderung/Aussetzung auf Kundenwunsch  siehe entsprechendes Preismodell  
 

Ausstellung einer unwiderruflichen Bankbestätigung       26,00 €  
 

Hinweis: 
Bei einer Eilüberweisung zur Barauszahlung können bei der auszahlenden Stelle weitere Entgelte anfallen.  

 

 
44 Überweisungsbeträge über 100.000 € oder Gegenwert: 1 ‰ des Überweisungsbetrages. 
45 Zuzüglich Spesen (2,00 €) und bei Fremdwährungen Courtage (0,25 ‰ vom Gegenwert, mind. 2,50 €, sowie 10,00 € bei 
Eilzahlungen und 20,00 € bei Bareinzahlungen. Bei Exotenzahlungen (nicht im Kursblatt aufgeführt) zzgl. 10,00 € Spesen, die Courtage 
entfällt. 
46 Zuzüglich Spesen (2,00 €) und bei Fremdwährungen Courtage (0,25 ‰ vom Gegenwert, mind. 2,50 €, sowie 10,00 € bei 
Eilzahlungen und 20,00 € bei Bareinzahlungen. Bei Exotenzahlungen (nicht im Kursblatt aufgeführt) zzgl. 10,00 € Spesen, die Courtage 
entfällt. 
47 Überweisungsbeträge über 100.000 € oder Gegenwert: 1 ‰ des Überweisungsbetrages. 
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1.2.2. Überweisungsgutschriften 

 

 Der Überweisungsbetrag wird unverzüglich verfügbar gemacht, nachdem der Betrag auf dem Konto der 
Sparkasse eingegangen ist, im Falle des Eingangs einer Echtzeitüberweisung innerhalb von 10 Sekunden nach 
Eingang des Zahlungsauftrages beim Zahlungsdienstleister des Zahler. 

 
a) Entgeltpflichtiger  

 

Wer für die Ausführung der Überweisung die anfallenden Entgelte zu tragen hat, bestimmt sich danach, 

welche Entgeltregelung zwischen dem Überweisenden und dessen Kreditinstitut getroffen wurde. 

Folgende Entgeltregelungen sind möglich:  

 

• 0: Zahler und Zahlungsempfänger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen 

Entgelte (SHARE)  

• 1: Zahler trägt alle Entgelte (OUR) 

• 2: Zahlungsempfänger trägt alle Entgelte (BEN)  

 

Hinweis:  

– Bei der Entgeltregelung „0“ können zwischengeschaltete Zahlungsdienstleister und den 

Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfängers vom Überweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte 

abgezogen werden.  

– Bei der Entgeltregelung „2“ können von jedem der beteiligten Zahlungsdienstleister vom 

Überweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.  

 

b) Entgelte 48  
 

Bei der Entgeltweisung „0“ oder „2“ werden von der Sparkasse Aachen folgende Entgelte berechnet, 

die separat belastet werden.  

 

– SEPA-Überweisung in Euro  

Überweisungsbetrag  Entgelt  

Betragsunabhängig  5,00 € je Eingang  

 

– Sonstige Überweisungen  

 

Überweisungsbetrag Entgelt  

< 5.000,00 € oder Gegenwert  6,50 € oder Gegenwert  

< 10.000,00 € oder Gegenwert  9,00 € oder Gegenwert  

> 10.000,00 € oder Gegenwert  1‰, max. 100,00 € oder Gegenwert 

 

Die Vorstehenden Entgelte werden nicht berechnet, wenn der Überweisende, z. B. bei 

grenzüberschreitenden Überweisungen, die anfallenden Entgelte der Überweisung trägt, es sei denn 

die vermittelnde Bank verweigert die Gebührenanforderung. In diesem Fall werden 5,00 € 

Transaktionskosten dem Begünstigten berechnet  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
48 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Gutschrift einer Überweisung vereinbarungsgemäß 
erfolgt und vom Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgeführt wurde. 
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 Lastschriften 
 

2.1. Lastschriften innerhalb Deutschlands und aus anderen Staaten des Europäischen Wirtschaftsraums 
(EWR) sowie Drittstaaten 

 
2.1.1. SEPA-Basis-Lastschrift 

a)  Ausführungsfrist 
Die Sparkasse Aachen stellt sicher, dass der Lastschriftbetrag am Fälligkeitstag beim 

Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfängers eingeht.  

 
 

b)  Entgelte bei Lastschrifteinzügen 49 und Lastschrifteinlösungen2
 

 

Privatgirokonten  

Die Entgelte werden entsprechend der im jeweiligen Girokontomodell enthaltenen Entgeltregelung im Kapitel  
B „I.1. Privatgirokonten“ berechnet. 

 
Geschäftsgirokonten 

Die Entgelte werden entsprechend der im jeweiligen Girokontomodell enthaltenen Entgeltregelung im 

Kapitel B „I.2. Geschäftsgirokonten“ berechnet. 

 
 

c) Sonstige Entgelte 
 

• Lastschrifteneinzüge aus Drittstaaten        2,00 €  

• Lastschrifteneinlösung  
(siehe entsprechendes Preismodell Kapitel B „I.1. Privatgirokonten und I.2. Geschäftsgirokonten) 

• Berechtigte Ablehnung der Einlösung einer autorisierten SEPA-Basis-Lastschrift  
wegen fehlender Kontodeckung durch die Sparkasse/Landesbank 

• Benachrichtigung über das elektronische Postfach     2,10 € 
 Per Postversand         3,10 € inkl. Porto 
 

2.1.2. SEPA-Firmen-Lastschrift  

a) Ausführungsfrist 

Die Sparkasse Aachen stellt sicher, dass der Lastschriftbetrag am Fälligkeitstag beim Zahlungsdienstleister 

des Zahlungsempfängers eingeht.  

 
b) Entgelte bei Lastschrifteinzügen 50 und Lastschrifteinlösungen 51

 

 
Privatgirokonten 

• Lastschrifteinzug und -einlösung einer SEPA-Firmen-Lastschrift nicht möglich. 

 
Geschäftsgirokonten 

Die Entgelte werden entsprechend der im jeweiligen Girokontomodell enthaltenen Entgeltregelung im 

Kapitel B „I.2. Geschäftsgirokonten“ berechnet. 

 
c) Sonstige Entgelte 

 

• Lastschrifteneinzüge aus Drittstaaten        2,00 €  

• Lastschrifteneinlösung  
(siehe entsprechendes Preismodell Kapitel B „I.1. Privatgirokonten und I.2. Geschäftsgirokonten  

• Einrichtung/Änderung eines SEPA-Firmenlastschrift-Mandates     11,00 €  

• Berechtigte Ablehnung der Einlösung einer autorisierten SEPA-Firmen-Lastschrift  
wegen fehlender Kontodeckung durch die Sparkasse/Landesbank 

 Benachrichtigung über das elektronische Postfach     2,10 € 
 Per Postversand         3,10 € inkl. Porto 

• Bearbeitung eines Widerrufs am Tag der Belastungsbuchung    5,00 € 

 

 

 
49 Entgelte werden nur für die beauftragte und fehlerfreie Ausführung erhoben. 
50 Entgelte werden nur für die beauftragte und fehlerfreie Ausführung erhoben. 
51 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlösung fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurde. 
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2.3. Einreichungsfristen für Lastschriften 
 

2.3.1. SEPA-Basis-Lastschriften 
 
 bei Einmal- und wiederkehrenden Lastschriften  frühestens 28 Kalendertage und 
        spätestens 1 Geschäftstag bis 12:00 Uhr vor 
        Fälligkeit der SEPA-Basis-Lastschrift 
 
2.3.2.SEPA-Firmen-Lastschrift 
 
 bei Einmal- und wiederkehrenden Lastschrift  frühestens 28 Kalendertage und 
        spätestens 1 Geschäftstag bis 10:00 Uhr vor  
        Fälligkeit der SEPA-Firmen-Lastschrift 

 
 

 Kartengestützter Zahlungsverkehr 
 

3.1. Sparkassen-Mastercard / Sparkassen-Visa Card Kartenprodukte (Kredit- und Debitkarten)  
 

Ausgabe einer Sparkassen-Mastercard / Sparkassen-Visa Card (Kredit- und Debitkarte) 
 Hinweis:  

Die Jahrespreise werden entsprechend der im jeweiligen Girokontomodell enthaltenen Entgeltregelung im Kapitel 
B „I.1. Privatgirokonten“ und im Kapitel B „I.2. Geschäftsgirokonten“ berechnet. 

 
Mastercard oder Visa Card 
(Kreditkarte)  

Standard (Jahrespreis)  Gold (Jahrespreis.)   

bei LOGO! Premium  
 

1 Karte 13,00 €  
jede weitere Karte 26,00 €   
 

1 Karte inklusive 
jede weitere Karte 72,00 € 

bei LOGO! Plus  1 Karte inklusive  
1 Karte 13,00 € 
jeder weitere Karte 26,00 

 

72,00 €  

bei Classic-Konto, Komfort-Konto, 
Girokonto [online] 

26,00 € 72,00 € 

mit Wunsch-Motiv (Picture-Card), 
zusätzlich zur Jahresgebühr, 
 
(Wunsch-Motiv kein Angebot für 
BusinessCard und Platinum-Karte)  

5,00 €  

Weitere Karten (Debit- und Kreditkarten) Jahrespreis  
Mastercard und Visa Card Basis (Debitkarte) mit Auslandsreise-Krankenversicherung  35,00 €  
BusinessCard Standard 30,00 €  
BusinessCard Standard mit Miles & More  70,00 €  
BusinessCard Gold  55,00 €  
BusinessCard Gold mit Miles & More  95,00 €  

Platinum Karten (Jahrespreis) 

Mastercard-Platinum  220,00 €  
Mastercard Platinum mit Miles & More  260,00 €  

 
Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kreditkarte) im Ausland an Terminals zum Bezahlen von Waren und 
Dienstleistungen  
Bei Zahlung in Euro innerhalb des EWR (siehe auch 6.1. und 6.2.) oder in Fremdwährung kostenfrei 

Bei Zahlungen mit der Mastercard (BusinessCard) oder Visa Card (BusinessCard) 1,5 % des Umsatzes als 
Währungsumrechnungsentgelt (WUE); 
ehemals Auslandseinsatzentgelt 

Sonstiges  
Aktivierungs-PIN   7,50 € 
Sperren einer Mastercard/Visa Card (Kreditkarte)  
(auf Veranlassung und im Interesse des Kunden, die Sperranzeige gemäß der 
Kreditkartenbedingungen ist unentgeltlich)  

kostenfrei  

Abrechnungsnachdruck, pro Nachdruck je Kartenabrechnung  5,00 €  

Zur Verfügungsstellung einer Ersatzkarte aufgrund (Sperr-)Antrag der Kunden (soweit durch vom Kunden 
zu vertretende Umstände verursacht, z.B. Verlust durch den Karteninhaber oder bei Namensänderung)  
Ersatzkarte ohne Kurierversand  18,00 € zzgl. 5,00 € für PIN 
Ersatzkarte mit Kurierversand  23,00 € zzgl. 5,00 € für PIN 
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3.2. Sparkassen-Card (Debitkarte) 

 
Ausgabe einer Sparkassen-Card (Debitkarte) 

Die Jahrespreise werden entsprechend der im jeweiligen Girokontomodell enthaltenen Entgeltregelung im Kapitel 

B „I.1. Privatgirokonten“ und im Kapitel B „I.2. Geschäftsgirokonten“ berechnet. 

 
 

Täglicher Verfügungsrahmen Sparkassen-Card (Debitkarte) je nach Einsatz: 

– Bargeldauszahlungen mit der Debitkarte 

 Inland Ausland 

– Bargeldauszahlungen an eigenen/fremden Geldautomaten  1.000,00 € 1.000,00 € 

– Einsatz an automatisierten Kassen bei Händlern und 
Dienstleistungsunternehmen  

5.000,00 € 2.000,00 € 

–   

Sonstige Entgelte 

Sperren einer Sparkassen-Card (Debitkarte) auf Veranlassung und im Interesse des Kunden 

(Die Sperranzeige gemäß den Bedingungen für die Sparkassen-Card (Debitkarte) und eine 
daraufhin erfolgte Sperre sind unentgeltlich)    

0,00 € 

Vereinbarungsgemäße Zurverfügungstellung einer Ersatzkarte für eine Sparkassen-Card 
(Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des Kunden 

12,00 € 

Die Festlegung einer neuen Wunsch-PIN durch den Kunden an Automaten der Sparkasse 
Aachen 

0,00 € 

Aktivierungs-PIN 7,50 € 

Einsatz einer Debitkarte im Ausland an Terminals zum Bezahlen von Waren und Dienstleistungen (siehe 
auch 6.1., 6.2.) 

Bei Zahlung in Euro innerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums (EWR) kostenfrei 

Bei Zahlung im EWR in EWR-Fremdwährung 0,65 % des Umsatzes/Euro zzgl. eines 
Karteneinsatzentgeltes von 1,5 % 
mind. 1,85 €, max. 4,85 € 

Bei Zahlung in Drittstaatenwährung Karteneinsatzentgelt von 1,5 % mind. 
1,85 €, max. 4,85 € 

 
3.3. Bargeldauszahlungen  

 
Bargeldauszahlung an eigene Kunden am Schalter am Geldautomaten 

– mit Sparkassen-Card (Debitkarte) kostenfrei kostenfrei 

– mit Sparkassen-Mastercard / Sparkassen-Visa Card 
(Kreditkarte) 

– mit unserer Mastercard Basis / Visa Card Basis 
(Debitkarte)  

entfällt 2% v. Umsatz, mind. 6,50 € 

Bargeldauszahlungen an Kunden anderer 
Sparkassen/Landesbanken 

 
am Schalter 

 
am Geldautomaten 

– mit Sparkassen-Card (Debitkarten) entfällt kostenfrei* 

– mit Sparkassen-Mastercard  (Kreditkarte)  entfällt  4,75 € 

– mit Sparkassen-Visa Card (Kreditkarte)  Ob und in welcher Höhe Ihre kartenausgebende Stelle von 
Ihnen ein Entgelt verlangt, erfragen Sie bitte dort. 

– mit Mastercard Basis / Visa Card Basis (Debitkarten) entfällt  Die Preise hierfür erfragen Sie 
bitte bei Ihrer 
kontoführenden 
Sparkasse/Landesbank  

*Bei einzelnen Sparkassen können für die Bargeldauszahlung Entgelte anfallen. Einzelheiten erfahren Sie bei Ihrer Sparkasse.  

Bargeldauszahlungen an Nicht-Sparkassen- 
/Landesbankkunden mit fremder girocard-Karte (Debitkarte)  

 
am Schalter 

 
am Geldautomaten 

– eines inländischen Instituts  entfällt 3,95 € - 4,95 €, je nach 
Standort  

– eines ausländischen Instituts  Der Preis wird vom kartenausgebenden Institut festgelegt.  

– mit Mastercard (Kreditkarte) anderer inländischer 
Institute  

 4,75 € 

– mit Mastercard Basis (Debitkarte)  

– mit Kreditkarten anderer Emittenten und 
ausländischer Mastercard (Kreditkarten)  

Ob und in welcher Höhe Ihre kartenausgebende Stelle von 
Ihnen ein Entgelt verlangt, erfragen Sie bitte dort.  

Bargeldauszahlung mit der Sparkassen-Card (Debitkarte) bei 
fremden Zahlungsdienstleistern (ZD) an eigene Kunden  (im 

 
am Schalter 

 
am Geldautomaten 
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und außerhalb des EWR - siehe auch 6.1.,6.2.)  

– bei Sparkassen und Landesbanken, die am 
Heimatsparkassenmodell teilnehmen 

entfällt kostenfrei 

– bei ZD im EWR, die ein direktes Kundenentgelt 
erheben: 

o Verfügungen im girocard-System in Euro 
o Verfügungen im Maestro- / Cirrus- / 

Mastercard Debit- System oder V-PAY / Plus 
in Euro 

 
 

entfällt 
 

 
kostenfrei 

5,00 € 

– bei ZD im EWR, die kein direktes Kundenentgelt 
erheben: 

o Verfügungen in den Zahlungssystemen im 
Maestro / Cirrus /Mastercard Debit oder V-
PAY / Plus in Euro 

 
entfällt 

 
5,00 € 

– bei ZD im EWR im Maestro / Cirrus /Mastercard Debit 
oder V-PAY / Plus-System in EWR-Fremdwährung  

entfällt 0,65 % vom Umsatz zzgl. 5,00 
€  

– bei ZD im EWR im Maestro/ Cirrus / Mastercard Debit 
oder V-PAY / Plus System in Drittstaatenwährung   

entfällt   5,00 €  

– bei ZD außerhalb des EWR in Fremdwährung im 
Maestro / Cirrus / Mastercard Debit oder V-PAY / Plus-
System 

entfällt 5,00 € 

Bargeldauszahlung mit Sparkassen-Mastercard / 
Sparkassen-Visa Card Kartenprodukten (Kredit- und 
Debitkarten) bei fremden Zahlungsdienstleistern (ZD) an 
eigene Kunden 

 
am Schalter  

 
am Geldautomaten 

– mit Kreditkarte (Mastercard / Visa Card) im Inland und 
Ausland 

3,00 % vom Umsatz, 
mind. 6,50 € 

2,00 % vom Umsatz, mind. 
6,50 € 

– mit Mastercard Basis und Visa Card Basis (Debitkarte) 
im Inland und Ausland  

3,00 % vom Umsatz, 
mind. 6,50 € 

2,00 % vom Umsatz, mind. 
6,50 € 

– Platinum und Goldkreditkarten können 10 mal pro Kalenderjahr außerhalb Deutschlands kostenlos am GAA 
verfügen. Dies bezieht sich auf die oben genannten Kosten. Eventuell anfallende fremde Gebühren des GAA-
Betreibers werden nicht übernommen.  

 

 
3.4. Ausführungsfrist 

 

Der Kartenzahlungsbetrag (Debit- und Kreditkarten) wird beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfängers 
spätestens wie folgt eingehen: 

Kartenzahlungen in Euro im EWR  max. 1 Geschäftstag 

Kartenzahlungen im EWR in einer anderen EWR-Währung als 
Euro  

max. 4 Geschäftstage 

Kartenzahlungen außerhalb des EWR unabhängig von der 
Währung 

Die Kartenzahlung wird baldmöglichst bewirkt. 

Die Geschäftstage der Sparkasse Aachen ergeben sich aus Kapitel B „7.  Geschäftstage und Annahmezeiten der 
Sparkasse Aachen“. 

 

 Erbringung von Zahlungsdiensten: Zahlscheingeschäft und Kassengeschäfte 

 
4.1. Annahme von Hartgeld (nur für Kunden)  

 

Anlieferung von ungerolltem Hartgeld grds. gegen Kontogutschrift im Hause 

– je Hartgeldsack (Safebag)  7,50 € plus Buchungsposten  

– Menge von ca. 50 Münzen pro Kunde kostenfrei  

 

 
4.2. Ausgabe von Hartgeld (nur für Kunden) 

 

Privatkunden, Geschäftskunden und Firmenkunden   

– je Rolle  0,75 €  

Großkunden bei Abholung im zentralen Bargeldmanagement (ab 40 Platten) 

– je Rolle   0,50 €  

S-Servicekarte Münzrollen (nur für Geschäfts- und Firmenkunden)  

– individuelle Abrechnungspauschale  mind. 12,00 € pro Jahr und Karte  
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 Online-Banking bzw. Online-Banking Business, Electronic Banking und Wero  

 

5.1. Online Banking (PIN/TAN-Verfahren; HBCI mit Banking-Card)  

– Bereitstellung des Online-Banking-Zuganges kostenfrei  

– Bereitstellung von smsTAN, je smsTAN 52 0,09 €  

– Bereitstellung von pushTAN, je pushTAN 53 54 kostenfrei  

– chipTAN QR-Generator, einmalig 19,50 €  

– Bereitstellung einer kontoungebundenen Banking-Card, p.a.  9,00 €  

– Erstellung einer Ersatzkarte der kontoungebundenen Banking-Card 9,00 €  

5.2. Kontowecker – Kontoinfos per SMS, Push & E-Mail  

– pro sms-Nachricht 55  kostenfrei 

– pro Push-Nachricht über S-App 56 kostenfrei  

– pro E-Mail  kostenfrei  

– Wecker für EWR-Währungsentgelte (EWR-Wecker über E-Mail oder SMS) kostenfrei  

5.3. Elektronische Kontoführung (ELKO) 
Zugangsverwaltung für EBICS 

– Einrichtung/Änderung/Löschung eines Kontoinhabers in einer Kunden-ID   27,50 € 

– Einrichtung/Änderung/Löschung Teilnehmer-ID 27,50 € 

Nutzung des EBICS Verfahrens  

– EBICS-Kontoführung, monatlich je Konto  5,00 € 

– Übermittlung von Kontoinformationen an Servicerechenzentren (z. B. DATEV eG) 
monatlich je Konto  

5,00 €  

S-Zentralverfahren  

- Einrichtung/Änderung/Löschung S-Zentral  27,50 € 

- Nutzung des S-Zentral-Verfahrens monatlich je Servicekonto 5,00 € 

5.4. Zahlungsdienste über Electronic Banking (PIN/TAN-Verfahren; HBCI mit Banking-Card, EBICS)  

Beauftragung mittels FinTS/Internetbanking  

– Sammelüberweisung, je Posten 57  0,27 € 

– Lastschrifteinzug, je Posten 58  0,27 € 

Beauftragung mittels EBICS  

– je Posten 59 (Überweisungen, Basis- und Firmenlastschriften)  0,27 € 

– manuelle Freigabe elektronisch übermittelter Dateien, je Datei 3,00 € 

– online Freigabe elektronisch übermittelter Dateien kostenfrei 

– Eilüberweisung 10,00 €  

– Echtzeitüberweisung 0,27 €  

– Echtzeitsammelüberweisung je Posten 60 0,27 € 

– Echtzeitsammelüberweisung Statusreport 61 kostenfrei 

5.5. Sonstiges 

– Änderung des Online-Banking-Verfügungslimits (in der Geschäftsstelle oder per Telefon), 
je Änderung 

10,00 € 

 
52 Wird nur erhoben, wenn der Zahlungsauftrag vom Kunden mit bereitgestellten TAN erteilt worden und dieser der Sparkasse 
zugegangen ist.  
53 Wird nur erhoben, wenn der Zahlungsauftrag vom Kunden mit bereitgestellten TAN erteilt worden und dieser der Sparkasse 
zugegangen ist. 
54 Kommunikation über die S-pushTAN-App. 
55 Kurznachrichten an Handy/Smartphone (SMS-Nachrichten erhalten Sie an Ihre deutsche Handynummer). 
56 Kommunikation über eine Sparkassen-App. 
57 Wird nur erhoben, wenn die Buchungen vereinbarungsgemäß und im Auftrag des Kunden erfolgen. Für fehlerhafte Buchungen sowie 
Korrektur- und Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben. Entgelthöhe gemäß Kapitel B I.1. Privatgirokonten bzw. I.2. 
Geschäftsgirokonten. 
58 Wird nur erhoben, wenn die Buchungen vereinbarungsgemäß und im Auftrag des Kunden erfolgen. Für fehlerhafte Buchungen sowie 
Korrektur- und Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben. Entgelthöhe gemäß Kapitel B I.1. Privatgirokonten bzw. I.2. 
Geschäftsgirokonten. 
59 Wird nur erhoben, wenn die Buchungen vereinbarungsgemäß und im Auftrag des Kunden erfolgen. Für fehlerhafte Buchungen sowie 
Korrektur- und Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben. Entgelthöhe gemäß Kapitel B I.1. Privatgirokonten bzw. I.2. 
Geschäftsgirokonten. 
60 Gültig nur bei Geschäftsgirokonten. 
61 Gültig nur bei Geschäftsgirokonten. 
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– Erstellung einer Ersatz-PIN für Online-Banking (z.B. per Online-Banking oder am 
Geldautomat) 

kostenfrei 

– Erstellung einer Ersatz-PIN für Online-Banking (z.B. in der Geschäftsstelle/per Telefon) 10,00 € 

– Ersteinrichtung Online-Banking in der Sparkassen-App inkl. pushTAN Kostenfrei 

– Erneute Einrichtung von Online-Banking in der Sparkassen-App  
▪ bei LOGO!Premium und LOGO!Plus-Konten 
▪ bei anderen Kontomodellen 

 
10,00 € 
20,00 € 

5.6. Nutzung eines Electronic Cash-Terminals (Payone) der Sparkasse Aachen 

– Einbringung eines Kryptoschlüssels 25,00 € p.a. 

– Autorisierungsgebühren der Kreditwirtschaft für garantierte Electronic Cash-Zahlungen 0,20 % 
 
 

 
 

5.7. Wero 
 
5.7.1. Limite 

a) Für die Wero Zahlungsfunktion „Geld senden“, „auf Geldanforderungen antworten“ und „Geld spenden“ 
(Überweisung) besteht pro teilnehmendem Zahlungskonto für jede verfügungsberechtigte Person 
(Kontoinhaber, Kontobevollmächtigte, Vertreter des Kontoinhabers)ein Wero-Tageslimit in Höhe von 2.000 
EUR  

b) Für die Wero Zahlungsfunktion „E-Commerce und M-Commerce“ (Überweisung) besteht pro 
teilnehmendem Zahlungskonto für jede verfügungsberechtigte Person (Kontoinhaber, 
Kontobevollmächtigte, Vertreter des Kontoinhabers) ein Wero-Tageslimit in Höhe von 5.000 EUR 

c) Sofern der Kunde nach seinem alleinigen Ermessen einen per Echtzeitüberweisung versendbaren 
niedrigeren Höchstbetrag festgelegt hat (vgl. Anmerkung bei Kapitel B Nummer II.1.) gilt dieser auch für 
Wero-Zahlungen. 

 
    5.7.2. Entgelte 
  Die Entgelte für Wero richten sich nach dem vereinbarten Kontopreismodell gemäß Kapitel  B Nummer I.  
  und ggf. ergänzend nach Kapitel  B Nummer II. 
 
    5.7.3. Ausführungsfrist 
  siehe Kapitel B Nummer II.  1.1.1. a) 
 
    5.7.4. Annahmezeiten 
  siehe Kapitel B Nummer II. 7. 

 

 

 Umrechnungskurs bei der Erbringung von Zahlungsdiensten in fremder Währung 
 

6.1. Kartengestützte Zahlungsdienste  

 
Umsätze mit der Mastercard/Visa Card (Kreditkarte), mit der Mastercard Basis/Visa Basis (Debitkarte) und mit 

der Sparkassen-Card (Debitkarte) innerhalb des EWR in EWR Fremdwährung werden zum zuletzt verfügbaren 

Euro-Referenzwechselkurs der Europäischen Zentralbank (EZB) umgerechnet.  

Die Euro-Referenzwechselkurse der EZB sind unter: 

https://www.ecb.europa.eu/stats/policy_and_exchange_rates/euro_reference_exchange_rates/html/index.en.

html.  

 

Umsätze mit der Mastercard/Visa Card (Kreditkarte) und der Mastercard Basis/Visa Basis (Debitkarte) in 

Fremwährung außerhalb des EWR und/oder in Drittstaatenwährung werden zum Referenzwechselkurs von 

Mastercard/Visa umgerechnet. Der von Mastercard/Visa festgelegte Referenzwechselkurs ist auf der 

Homepage: https://misc.firstdata.eu/CurrencyCalculator/fremdwaehrungskurse/calendar veröffentlicht oder 

auf Anfrage erhältlich.  

 

Umsätze mit der Sparkassen-Card (Debitkarte) im Maestro/Cirrus-, Debit Mastercard- und V-PAY/Plus-System 

in Fremdwährung außerhalb des EWR und /oder in Drittstaatenwährung werden zu den Maestro/Cirrus-, 

Debit Mastercard- bzw. V-PAY/Plus Wechselkursen umgerechnet. Die Maestro/Cirrus-, Debit Mastercard- und 

V-PAY/Plus-Wechselkurse sind unter https://www.helaba.de/CBD-Kursinformationen veröffentlicht oder auf 

Anfrage erhältlich.  

 

Änderungen der jeweiligen (Referenz-) Wechselkurse werden unmittelbar und ohne vorherige 

Benachrichtigung wirksam. Maßgeblicher Zeitpunkt für die Fremdwährungsumrechnung ist die Einreichung 

des Umsatzes zur Abrechnung durch das Vertragsunternehmen.  

https://www.ecb.europa.eu/stats/policy_and_exchange_rates/euro_reference_exchange_rates/html/index.en.html
https://www.ecb.europa.eu/stats/policy_and_exchange_rates/euro_reference_exchange_rates/html/index.en.html
https://misc.firstdata.eu/CurrencyCalculator/fremdwaehrungskurse/calendar
http://www.helaba.de/CBD-Kursinformationen
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Dieser Zeitpunkt muss nicht dem Zeitpunkt des Einsatzes der Karte entsprechen.  
 

 

 

6.2. Sonstige Zahlungsdienste  
 
Umrechnungen von Euro in Fremdwährungen und von Fremdwährungen in Euro erfolgen auf Basis frei gehandelter 
Marktkurse. Diese sind auf der Homepage: https://www.sparkasse-aachen.de/devisenkursblatt veröffentlicht oder auf 
Anfrage erhältlich.  
 

Hinweise  

• EWR Staaten (siehe Kapitel F)  

• EWR Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschließlich 
Französisch-Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (französischer Teil)), 
Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, 
Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische 
Republik, Ungarn, sowie Zypern.  

• Zu den EWR-Fremdwährungen gehören derzeit: Dänische Krone, Isländische Krone, Norwegische Krone, 
Polnischer Zloty, Rumänischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur für Liechtenstein), Tschechische 
Krone, Ungarischer Forint.  

• Drittstaaten sind alle Staaten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraumes (EWR).  
 
 
 

 Geschäftstage und Annahmezeiten der Sparkasse Aachen  

 
Geschäftstag ist jeder Tag, an dem die an der Ausführung eines Zahlungsvorgangs beteiligten Zahlungsdienstleister 
den für die Ausführung von Zahlungsvorgängen erforderlichen Geschäftsbetrieb unterhalten. Die Sparkasse Aachen 
unterhält den für die Ausführung von Zahlungen erforderlichen Geschäftsbetrieb an allen Werktagen, mit Ausnahme 
von  

- Sonnabenden  
- dem 24. und 31. Dezember,  
- regionalen Feiertagen.  

 
Abweichend davon ist für Bargeldein- und –auszahlungen an eigenen Geldautomaten jeder Tag, an dem der 
Geldautomat betrieben wird, ein Geschäftstag. 
 
Während der Dauer der Wartungsfenster für elektronische Zugänge findet kein Geschäftsbetrieb statt. 
Wartungsfenster werden im vereinbarten Zugangsweg mitgeteilt.  
 
Zeitpunkt, ab dem eingehende Zahlungsaufträge als am nächsten Geschäftstag zugegangen gelten (Cut-Off-
Zeit):(sofern nicht an der konkreten Annahmevorrichtung abweichende Annahmezeitenpunkte angegeben sind oder 
eine Echtzeitüberweisung autorisiert wird)  

 
Beleggebundene Zahlungsaufträge 62  30 Minuten vor Ende der Öffnungszeit der jeweiligen 

Geschäftsstelle  
alle beleglosen SEPA-Zahlungsaufträge 63  16.30 Uhr  
alle Zahlungsaufträge im Außenwirtschaftsverkehr  11.30 Uhr 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
62 Überweisung per Vordruck. 
63 Überweisung per Selbstbedienungsterminal, Telefon-Banking, Online-Banking oder Datenfernübertragung (DFÜ). 
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III. Scheckverkehr  
 

Hinweis: 
Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit für das gewählte Kontomodell nach Kapitel B I.1. 
Privatgirokonten und I.2. Geschäftsgirokonten nichts Abweichendes vereinbart wurde.  

 

 Allgemein  

 
Scheckeinlösung  siehe entsprechendes Preismodell unter Kapitel B I.1. und 1.2. 
Scheckeinzug Inland  siehe entsprechendes Preismodell unter Kapitel B I.1. und 1.2.  
Scheckeinzug für Nichtkunden  10,00 €  
Scheckvordrucke  kostenfrei  
Schecksperre pro Einrichtung –  8,00 €  
Verlängerung von Schecksperren  8,00 €  
Scheckrückgabe – Einreicherbelastung als 
bezogenes Institut  

1/3 der Schecksumme, mind. 5,00 €, max. 30,00 € 
zzgl. Porto und Fremdkosten  

Bereitstellung eines unbestätigten 
Bundesbankschecks  

40,00 €  

Sperrung eines Bundesbankschecks 60,00 € 
Wertstellung Scheckeinreichungen eigenes 
Kreditinstitut  

Buchungstag  

Wertstellung Scheckeinreichungen andere 
Kreditinstitute /Eingang vorbehalten  

Buchungstag zzgl. 2 Geschäftstage  

Scheckeinlösung  Buchungstag  
 

 Grenzüberschreitender Scheckverkehr  

 
2.1. Scheckzahlungen in das Ausland¹  

per Privatscheck oder Firmenscheck bis 500,00 €  12,50 € + Spesen 5,00 €  
per Privatscheck > 500,00 Euro  1,5 ‰, mind. 15,00 € + Spesen 5,00 €  
per Bankscheck bis 500,00 €  10,00 € + Spesen 5,00 €  
per Bankscheck > 500,00 €  1,5 ‰, mind. 13,00 € + Spesen 5,00 €  
bei Fremdwährung zuzüglich  +0,25 ‰ Courtage, mind. 2,50 €  

2.2.  Scheckzahlungen aus dem Ausland¹  
bis 10,00 €  Spesen 3,50 € 
bis 500,00 €  10,00 € + Spesen 3,50 € 
> 500,00 €  1,5 ‰, mind. 15,00 € + Spesen 3,50 € 
bei Fremdwährung zuzüglich  +0,25‰ Courtage, mind. 2,50 € 
Retourspesen 
Rückschecks  
Auslagen, Porto  

3,00 ‰, mind. 35,00 €, max. 100,00 € 
 3,25 €  

¹ Sofern das Entgelt nicht gemäß Auftrag vom ausländischen Empfänger/Auftraggeber zu zahlen ist.  

 
2.3. Umrechnungskurse  

 
Umrechnungen von Euro in Fremdwährung und von Fremdwährungen in Euro erfolgen auf Basis frei gehandelter 
Marktkurse. Diese sind unter https://www.sparkasse-aachen.de/devisenkursblatt abrufbar.  

 

 Reisezahlungsmittel 
 

Sorten   
Belastung/Gutschrift Gegenwert auf Girokonto bei der 
Sparkasse Aachen  

kostenfrei  

Barankauf/Barverkauf unabhängig vom Gegenwert für 
Kunden  

10,00 €  

Rückabwicklung von nicht abgeholten Sortenbestellungen 
in den Geschäftsstellen 

10,00 € 
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C.     Sparverkehr und Wertpapiergeschäft 
I. Sparkonto 

 
Sparkonto  
Kennwortvereinbarungen, die nicht bei der Kontoeröffnung 
erfolgen  

kostenfrei  

Sperren, die nicht bei der Kontoeröffnung erfolgen kostenfrei  
 
Aufbewahrung eines Sparkassenbuches  
Hinterlegung im offenen Depot, aus anderem Anlass (pro Jahr)  30,00 €  
Führung eines Mietkautionskontos  
einmalig  45,00 €  
Verpfändung von Sparkonten zugunsten Bestattungsunternehmen  
einmalig  45,00 €  
Kautionshinterlegung für Tagespflegepersonen  
einmalig 45,00 € 
Kautionshinterlegung zur Beantragung eines Visums  
Hinterlegung ohne Verfügungsmöglichkeit während der 
Laufzeit; einmalig  

50,00 € 

Hinterlegung mit monatlicher Auszahlung; einmalig 100,00 € 
Verlust von Sparkassenbüchern 
Kraftloserklärung ohne Aufgebotsverfahren  (bis 50.000 €) 50,00 € 
Kraftloserklärung mit Aufgebotsverfahren      (> 50.000 €) 200,00 € 
Unterbrechung von Aufgebotsverfahren  25,00 €  
S-VorsorgePlus 
vorzeitige Vertragsauflösung  50,00 € 
Vertragsübertragung an einen fremden Anbieter 150,00 € 
Teilung in Verbindung mit dem Versorgungsausgleich 200,00 € 
Eigenheimentnahme 50,00 €  
Sonstige Gebühren 

Ausstellung einer separaten Bescheinigung 25,00 € 
Verfügung zu Gunsten Dritter für den Todesfall (außerhalb des 
Erbgangs)  

10,00 €  

Änderung der Gläubigereigenschaft 
(keine Berechnung bei Wechsel des Kontoinhabers im 
Todesfall, bei Heirat, Trennung oder Scheidung)  
je Vertrag 

 
 

 
30,00 €  

Teilung (nur bei Sparbriefen möglich)  
je Ursprungsvertrag  

 
30,00 €  

Wertstellung 
Bargeldeinzahlung Sparkonto  
Bargeldauszahlung Sparkonto 

 
Einzahlungstag 

Auszahlungstag 
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II. Wertpapiere 
 

 Depotleistungen  
 

Verwahrung und Verwaltung von Wertpapieren  
(Abrechnung und Belastung jährlich auf Basis des Bestandes zum 31.12.)¹ 
Festverzinsliche Wertpapiere  
Sammel-/Streifbandverwahrung²  2,00 ‰, mind. 6,00 € pro Posten 
Wertpapierabrechnung² 2,00 ‰, mind. 6,00 € pro Posten  
¹ Für Kontoinhaber des LOGO!Premium-Pakets 25 % Ermäßigung. Dies gilt nicht für die 
 Mindestkostenbeteiligung pro Depot.  
² Berechnung vom Kurswert, mind. 100 %  
Aktien (Berechnung vom Kurswert pro Stück)  
Sammel-/Streifbandverwahrung  2,00 ‰, mind. 6,00 € pro Posten 
Wertpapierabrechnung  2,00 ‰, mind. 6,00 € pro Posten  
Investmentzertifikate/offene Immobilienfonds (Berechnung vom Rücknahmepreis pro Stück)  
Sammel-/Streifbandverwahrung 2,00 ‰, mind. 6,00 € pro Posten  
Wertpapierabrechnung  2,00 ‰, mind. 6,00 € pro Posten  
Geschlossene Immobilienfonds (Berechnung vom Nennwert) 2,00 ‰, mind. 6,00 € pro Posten 
Mindestkostenbeteiligung 20,00 €  
bei unterjähriger Depotauflösung 
(Berechnung per Ultimo des Monats vor Depotauflösung)  

2,00 ‰ vom Kurswert, anteilsmäßig 1/12 pro 
angefangenen Monat, mind. 6,00 € pro Posten 

bzw. mind. 20,00 € pro Depot 
Depoteröffnung Kostenfrei 
Depotauszug (jährlich per 31.12.)  kostenfrei  
Depotschließung Kostenfrei 
Depotübertragungen  Kostenfrei 

Sonderleistungen auf Wunsch des Kunden  
Duplikat Erstellung (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstände verursacht)  
Abrechnungen  Kostenfrei 
bei besonders aufwendigen Duplikat Ausstellungen, je nach 
Aufwand  

65,00 € pro Stunde 

Antrag auf Quellensteuerrückerstattung je Antragsverfahren 
Vermögensbezogene Erträgnisaufstellung ab 2009 
(Erläuterung zur Steuerbescheinigung des Privatvermögens), 
pro Bescheinigung  

10,00 €  

Depotauszüge  3,57 € 
Vermögenswirksame Ersatzbescheinigung ab 2009, pro 
Bescheinigung  

10,00 €  

Manuelle Erstellung unterjähriger Depotauszüge 1,19 € pro Posten, mind. 17,85 €  
Umwandlung von Wandelanleihen, Ausübung von Options-
/Erwerbsrechten  

übliche Abrechnungsprovision, mind. 25,00 €  

Fremdwährungsvergütung aus Depotverwaltung (Erträge und 
Kapitalfälligkeit)  

Kostenfrei 

Haupt-/Gläubigerversammlung im Ausland, Anforderung von 
Unterlagen/Eintrittskarten 

12,17 € zzgl. Fremdkosten 

Ausbuchung von wertlosen oder nicht handelbaren 
Wertpapieren auf Kundenwunsch (In- und Ausland)  

kostenfrei 

 

 Effektive Stücke 
 

Effektive Stücke  
Einlösung (Kontogutschrift) von Zinsscheinen und fälligen 
Inhaberschuldverschreibungen der Sparkasse Aachen  

0,50 % vom Bruttowert, mind.- 25,00 €  

Annahme von Ertragsscheinen von Fonds der Deka zum 
Einzug  

0,60 % vom Bruttowert, zzgl. Fremdkosten, 
mind. 29,75 € 

Annahme von Wertpapieren fremder Emittenten zum Einzug 
(Urkunden, Zins- oder Dividendenscheine)  

0,60 % vom Bruttowert zzgl. Fremdkosten, 
mind. 30,00 € je Einreichung  

Nachträgliche Verwertung von Bezugsrechten 
(Mindestgegenwert 50,00 € pro Gattung)  

1,00 % vom Kurswert zzgl. Fremdkosten,    
mind. 10,23 €  

Bogenerneuerung  15,97 € pro Gattung zzgl. Fremdkosten  
Trennung von Optionsscheinen  12,17 € pro Gattung zzgl. Fremdkosten 
Beschaffung von Ersatzurkunden (soweit durch vom Kunden 
zu vertretende Umstände verursacht)  

45,62 € zzgl. Fremdkosten  
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 Transaktionsleistungen 
 

An- und Verkauf von Wertpapieren¹ (Eigene Kosten)  

Kosten bei Beratung und Auftragserteilung über Kundenberater:  
Festverzinsliche Wertpapiere 0,50 % vom Kurswert, 

Inland: mind. 25,00 €,  
Ausland: mind. 45,00 €  

Aktien, Bezug junger Aktien, Optionsscheine, börsennotierte Fonds u. ä. Werte 
Ordervolumen unter 15.000 €  1,00 % vom Kurswert  

Inland: mind. 25,00 €  
Ausland: mind. 45,00 €  

Ordervolumen ab 15.000 € 0,70 % vom Kurswert  
Ordervolumen ab 25.000 €  0,60 % vom Kurswert  
Bezugsrechte  analog zu Aktien, ohne Mindestprovision 
Investmentanteile (außerbörslich)  
organisationseigene Fonds  zum jeweiligen Ausgabe- und Rücknahmepreis 
organisationsfremde Fonds 1,00 % vom Kurswert, mind. 25,00 € 
¹Bei Teilausführungen: Zusammenfassung taggleich ausgeführter Börsenorders.  
Kosten bei Auftragserteilung über S-Direkt brokerage unter Beratungsverzicht: 
Festverzinsliche Wertpapiere (deutsche Börse) 
Ordervolumen unter 5.000 €  0,45 % vom Kurswert, mind. 12,50 € 
Ordervolumen ab 5.000 €  0,40 % vom Kurswert 
Ordervolumen ab 25.000 €  0,30 % vom Kurswert 
Aktien, Optionsscheine, börsennotierte Fonds (deutsche Börse)  
Ordervolumen unter 15.000 €  0,50 % vom Kurswert, mind. 12,50 €  
Ordervolumen ab 15.000 € 0,35 % vom Kurswert  
Ordervolumen ab 25.000 €  0,30 % vom Kurswert  
Bezugsrechte  analog zu Aktien, ohne Mindestprovision 
Investmentanteile (außerbörslich)  
organisationseigene Fonds  zum jeweiligen Ausgabe- und Rücknahmepreis 
organisationsfremde Fonds 0,50 % vom Kurswert, mind. 12,50 € 
Allgemeine Transaktionskosten 
ETF (Exchange Traded Funds) Sparplan 
Mindestsparrate 100 € je Ausführung 2,50% vom Kurswert 
Limitkosten je Auftrag 
Vormerkung eines Limits Kostenfrei 
Order- oder Limitänderung 7,67 € 
Streichung eines nicht oder nur teilweise ausgeführten 
Auftrages (hierbei handelt es sich ausschließlich um 
Fremdkosten, welche in Rechnung gestellt werden)  

4,77 €  

Fremdkosten in- und ausländischer Börsen, sonstige 
Handelsplätze  

Es fallen unterschiedliche Gebühren, Kosten oder 
Steuern nach Vorgabe des Börsenplatzes an. 
Insbesondere können je nach Börse und/oder 
Wertpapierart bei der Maklergebühr (Courtage) 
unterschiedliche Bemessungsgrundlagen oder 
auch Pauschalpreise gelten. Genauere 
Informationen zur Höhe der Fremdkosten für Ihren 
individuellen Wertpapierauftrag können Sie gerne 
bei Ihrem Wertpapierfachberater erfragen.  
 

Umlagegebühr  Sofern der Verkauf aus einer anderen Lagerstelle 
erfolgt als der, in der der Kundenbestand verbucht 
ist, fällt eine Umlagegebühr an. Der Betrag ist 
lagerstellenabhängig.  

Kapitaltransaktionen  
Ausübung von Bezugsrechten, Umtausch-/Übernahme-
/Rückkaufsangebot  

Transaktionspreis vom Kurswert des bezogenen 
Wertpapiers bzw. Mindestpreis, siehe Kapitel 
Ankauf von Wertpapieren 

Optionsscheinausübung  Transaktionspreis vom Kurswert des bezogenen 
Wertpapiers bzw. Mindestpreis, siehe Kapitel 
Ankauf von Wertpapieren  

 

 Ersatz von Aufwendungen 
 

Der Ersatz von Aufwendungen der Sparkasse richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften. 
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D.     Kreditgeschäft 
I. Kredite  

 

 Kredite  
 

Kostenbeteiligungen 
Vorzeitige Valutierung vor Stellung der Sicherheiten 90,00 €  
Beschaffung von Beleihungsurkunden und 
Grundbuchauszügen 

75,00 €  

Schuldnerwechsel (Darlehens- und Kreditübernahme)  
Übernahmeentgelt pro Konto 1.000,00 € 
Vorzeitige Darlehensablösung/Sondertilgung sowie Nichtabnahmeentschädigung (Verzicht/Teilverzicht 
des Kunden nach Abschluss des Darlehensvertrages)  
Darlehen mit variablem Zinssatz (Immobiliendarlehen) / 
Aufwendungsersatz für die Bearbeitung  

75,00 €  

Austausch von Sicherheiten (während der Kreditlaufzeit auf Kundenwunsch, soweit von der Sparkasse 
Aachen weder vertraglich noch gesetzlich geschuldet) 
bei dinglichen Sicherheiten  1.000,00 € 
bei sonstigen Sicherheiten 250,00 € 
Urkunden im Grundbuchverkehr  
Erstellung von Zweitschriften von 
Löschungsbewilligungen gem. Kundenauftrag, je 
Urkunde (bei nachweislich ausgehändigter Original-
Bewilligung)  

175,00 €  

Sonstige Erklärungen bei Grundpfandrechten  
Abgabe einer Einmalvalutierungs- bzw. 
Nichtneuvalutierungserklärung  

125,00 €  

 

 Sonstige Dienstleistungen   
 

Sonstige Bescheinigungen auf Kundenwunsch  25,00 €  
Jahresabschlussbestätigungen  50,00 € je angefangene Stunde 
Kontosaldenbestätigung zum Bilanzstichtag  75,00 € je Bestätigung 
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E.     Sonstiges 
Hinweis: 
Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit für das gewählte Kontomodell nach Kapital B  
Nummer I.1. bis. I.3. nichts Abweichendes vereinbart wurde. 

 

I. Im Auftrag des Kunden vorgenommene Dienstleistungen 
 

Auf Wunsch des Kunden vorgenommene  

– Telefonate, Telefaxe, Fernschreiben, Fotokopien kostenfrei  

Nachforschungen  

– Zur Ordnungsgemäßen Ausführung von 
Zahlungsvorgängen (soweit nicht durch 
fehlerhafte Angaben der Kundenkennung des 
Zahlungsempfängers verursacht) 

kostenfrei 

– Sonstige Nachforschungen (soweit durch vom 
Kunden zu vertretende Umstände verursacht)  

65,00 € je Stunde, mind. 10,00 €  

 

II. Duplikatserstellung im Auftrag des Kunden (soweit durch vom Kunden zu 
vertretende Umstände verursacht und nicht bereits durch die Kapital B.I.4., 
B.I.5., B.II.3.1., B.II.5. oder C.II.1. erfasst) 

 

Duplikaterstellung (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstände verursacht)  

– pro Kopie von Buchungsbelegen und –unterlagen  2,00 € je Stück, pro Vorgang mind.10,00 €  

– Anforderung einer Scheckkopie bei fremden 
Kreditinstituten  

nur Fremdgebühren  

– Vermögensbezogene Steuerbescheinigung, pro 
Bescheinigung  

10,00 € 

– Jahres- bzw. Einzelbescheinigungen des 
Privatvermögens, pro Bescheinigung  

10,00 € 

– Vermögensbezogene Erträgnisaufstellung (Erläuterung 
zur Steuerbescheinigung des Privatvermögens), pro 
Bescheinigung  

10,00 €  

 

III. Bankauskunft im Auftrag des Kunden 
 

– Bankauskunft im Auftrag des Kunden 32,00 € zzgl. evtl. Fremdkosten 
 

IV. Sparkassenwechsel (Alternative zum ZKG Kontenwechsel) 
 

– Anschreiben an Zahlungspartner Portokosten pro Brief 

 
V. Sonstiges 

 
Sonstiges  

– Vermögensaufstellung 65,00 € je Stunde, mind. 20,00€ 

– Saldenbestätigung- oder BAföG-Bestätigung 
➢  ohne Wertpapier-Depot 
➢ mit Wertpapier-Depot 

 
65,00 € je Stunde, mind. 15,00 € 

65,00 € je Stunde, mind. 25,00 € zzgl. MwSt.  

– Bestätigung der Bankverbindung 10,00 € 

– Zinsbestätigung 10,00 € 

– individuelle Bestätigung auf Kundenwunsch 
➢ ohne Wertpapier-Depot 
➢ mit Wertpapier-Depot 

 
65,00 € je Stunde, mind. 15,00 € 

65,00 € je Stunde, mind. 25,00 € zzgl. MwSt. 

– Ermittlung einer neuen Kundenadresse  25,00 € 

– Erteilung einer Generalvollmacht 75,00 € 

– Erteilung einer Vorsorgevollmacht 20,00 € 

Kontoumschreibung 
(keine Berechnung bei Wechsel des Kontoinhabers im 
Todesfall, bei Heirat, Trennung oder Scheidung)  

– je Vertrag 

 
 

 
30,00 €  

Änderung der Gläubigereigenschaft 10,00 € 
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Kapitalertragsteuererstattungen  

– für das laufende Steuerjahr  kostenfrei  

– für abgeschlossene Steuerjahre, pro Jahr  65,00 € je Stunde, mind. 10,00 € (evtl. 
Fremdkosten)  

Sonderleistungen für Erbabwicklung auf Kundenwunsch  

– Erstellung und Einreichung einer 
Unbedenklichkeitsbescheinigung / Freigabeerklärung  

25,00 €   

– Nachlassabwicklung über Haftungserklärung (Stichtag 
für die Höhe des Nachlassguthabens = Ausstellung der 
Haftungserklärung) 

0,5 % des Nachlassguthabens, mind. 
50,00 €  

– Abwicklung der Forderungen von Kommunen / 
StädteRegion Aachen etc. aus der Begleichung von 
Bestattungskosten  

25,00 €  

 

VI. Weitere Dienstleistungen 
 

Vordrucke (mit Kontonummer bedruckt) 

– Kleinmengen < 50 Stück kostenfrei 

– Kleinmengen > 50 Stück  1,00 € je 25 Stück 

Vordrucke personalisiert (z. B. mit Empfänger- oder Auftraggeberangaben und/oder Verwendungszweck) 

– Mengen <500 Stück   0,05 € je Stück 

– Mengen > 500 Stück  auf Anfrage möglich 

– Versand von Vordrucken 2,00 € zzgl. Porto 

 

VII. Safes/Verwahrstücke  
 

Kundensafes  
 

Fachgrößen Jahresmiete ohne USt.     19 % USt.        Jahresmiete inkl. USt.           

1 58,82 € 11,18 € 70,00 € 

2 58,82 € 11,18€ 70,00 € 

3 79,83 € 15,17 € 95,00 € 

4 79,83 € 15,17 € 95,00 € 

5 79,83 € 15,17 € 95,00 € 

6  96,64 € 18,36 € 115,00 € 

7 96,64€ 18,36 € 115,00 € 

8 96,64€ 18,36 € 115,00 € 

9 117,65 € 22,35 € 140,00 € 

10 117,65 € 22,35 € 140,00 € 

11 117,65 € 22,35 € 140,00 € 

12 117,65 € 22,35 € 140,00 € 

13 147,06 € 27,94 € 175,00 € 

14 117,65 € 22,35 € 140,00 € 

15 147,06 € 27,94 € 175,00 € 

16 147,06 € 27,94 € 175,00 € 

17 193,28 € 36,72 € 230,00 €  

18 243,70 € 46,30 € 290,00 €  

19 k.A. 

20 289,92 € 55,08 € 345,00 € 

21 348,74 € 66,26 € 415,00 € 

22 411,76 € 78,24 € 490,00 € 

23 470,59 € 89,41 € 560,00 €  

Hinweise:  

Mietpreis für Safes (pro Jahr) zzgl. evtl. Versicherungsprämie  

bei unterjähriger Vermietung erfolgt die Berechnung anteilig pro angefangenen Monat. Bei 
Auflösung des Mietvertrages wird die Miete ab Folgemonat bis Jahresende erstattet. Bei 
den Versicherungsleistungen werden angefangene Kalenderjahre voll berechnet.  
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F.     SEPA-Länderliste 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Einheitlicher Euro-Zahlungsverkehrsraum 

 
SEPA-Zahlungen können 

ausschließlich in Euro (EUR) 

abgewickelt werden. 

Für Zahlungen in anderen europäischen 

Währungen bedarf es weiterhin einer 

Auslandsüberweisung. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Teilnehmerländer 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

* Europäischer Wirtschaftsraum 

 

 
 
 
 

 
 

 
 

Land Währung ISO- 
Länder
- Code 

IBAN-
Länge 

EWR* 

Andorra Euro EUR AD 24 Stellen nein 

Belgien Euro EUR BE 16 Stellen ja 

Bulgarien Bulgarischer Lew BGN BG 22 Stellen ja 

Dänemark Dänische Krone DKK DK 18 Stellen ja 

Deutschland Euro EUR DE 22 Stellen ja 

Estland Euro EUR EE 20 Stellen ja 

Finnland Euro EUR FI 18 Stellen ja 

Frankreich Euro EUR FR 27 Stellen ja 

Griechenland Euro EUR GR 27 Stellen ja 

Irland Euro EUR IE 22 Stellen ja 

Island Isländische Krone ISK IS 26 Stellen ja 

Italien Euro EUR IT 27 Stellen ja 

Kroatien  Euro  EUR HR 21 Stellen ja 

Lettland Euro EUR LV 21 Stellen ja 

Liechtenstein Schweizer Franken CHF LI 21 Stellen ja 

Litauen Euro EUR LT 20 Stellen ja 

Luxemburg Euro EUR LU 20 Stellen ja 

Malta Euro EUR MT 31 Stellen ja 

Monaco Euro EUR MC 27 Stellen nein 

Niederlande Euro EUR NL 18 Stellen ja 

Norwegen Norwegische Krone NOK NO 15 Stellen ja 

Österreich Euro EUR AT 20 Stellen ja 

Polen Polnischer Złoty PLN PL 28 Stellen ja 

Portugal Euro EUR PT 25 Stellen ja 

Rumänien Neuer 
Rumänischer Leu 

RON RO 24 Stellen ja 

San Marino Euro EUR SM 27 Stellen nein 

Schweden Schwedische Krone SEK SE 24 Stellen ja 

Schweiz Schweizer Franken CHF CH 21 Stellen nein 

Slowakei Euro EUR SK 24 Stellen ja 

Slowenien Euro EUR SI 19 Stellen ja 

Spanien Euro EUR ES 24 Stellen ja 

Tschechische 
Republik 

Tschechische Krone CZK CZ 24 Stellen ja 

Ungarn Ungarischer Forint HUF HU 28 Stellen ja 

Vatikanstadt Euro EUR VA 22 Stellen nein 

Vereinigtes 
Königreich von 
Großbritannien 
und Nordirland  

Britisches Pfund 
Sterling 

GBP GB 22 Stellen   nein 

Zypern Euro EUR CY 28 Stellen ja 

 


